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1. Wstep

mBank Hipoteczny S.A. (Bank, mBH) jest drugim co do wielkosci w Polsce specjalistycznym
bankiem hipotecznym oraz wieloletnim emitentem listéow zastawnych. Mamy renome nie
tylko na rynku krajowym, ale réwniez na zagranicznym.

Jestesmy czescig Grupy mBanku, w ramach ktérej firmy i klienci indywidualni korzystajq z
szerokiej oferty produktéw i ustug finansowych. Nalezymy réwniez do Grupy Commerzbanku
— drugiego najwiekszego banku komercyjnego w Niemczech.

W ramach umowy o wspdtprace z mBankiem, zapewniamy obstuge klientéw z
wykorzystaniem sieci sprzedazowej mBanku. Z inwestorami i instytucjami finansowymi
utrzymujemy bliskie relacje zaréwno bezposrednio, jak i we wspdlpracy z mBankiem oraz
Commerzbankiem.

Bank rozpoczgt swojg dziatalnos¢ uzyskujgc pierwszg licencje na prowadzenie banku
hipotecznego w Polsce w dniu 12 marca 1999 roku.

W zwigzku z realizacjq strategii mBH na lata 2023 — 2026, Bank w swojej dziatalnosci w 2023, jak
rowniez w pierwszej potowie 2024 roku koncentrowat sie na realizacji celow strategicznych.
Inicjatywy te zgrupowalismy wokdt pieciu filaréw:

(1) pozyskiwanie hipotecznych kredytéw detalicznych z mBanku;

(2) finansowanie ich regularnymi emisjami listéw zastawnych;

(3) doskonalenie platformy informatycznej i bezpieczenstwa danych;

(4) zarzqgdzanie ryzykiem;

(5) wspieranie kultury organizacyjnej opartej na wspoélnych wartosciach, zapewniajgcej
poszanowanie réznorodnosci, rozwdj zawodowy pracownikow i satysfakcjonujgce warunki
pracy.

Bank uwzglednia czynniki zwigzane z ESG (E - srodowisko, S — odpowiedzialnosc spoteczna, G —
tad korporacyjny) w dziatalnosci biznesowej, na ich podstawie buduje kulture korporacyjng
wprowadzajgc wartosci zwigzane z ESG do codziennego zycia oraz ulepsza standardy
ujawniania informacji ESG, aby zapewni¢ wysokag jakosc¢ i przejrzystos¢ ujawnien dotyczgcych
wdrazania wartosci ESG, zgodnie ze standardami rynkowymi w zakresie raportowania i
komunikacji.
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Najwazniejsze projekty

W pierwsze] potowie 2024 roku Bank kontynuowat proces realizacji strategii poprzez
nastepujgce projekty:

1)  Wdrozenie metody AIRB (Filar — zarzqgdzenie ryzykiem)

Bank wspdlnie z mBankiem rozpoczgt projekt majgcy na celu uzyskanie zgody nadzoru na
stosowanie metody AIRB dla portfela hipotecznych kredytéw detalicznych w mBH. Po
majowej transakcji roku podziatu w 2023 roku, przez wydzielenie i przeniesieniu kredytow
komercyjnych do mBanku portfel detaliczny stanowi podstawowq dziatalnos¢ Banku.

Ztozenie wniosku do KNF w tej sprawie uzaleznione jest m. in. od projektu grupowej definicji
default oraz rozmow z UKNF.

2) Dekarbonizacja (Filar - ESG mBH)

W ramach Grupy mBanku, mBH uczestniczy w przygotowaniu zgtoszenia do inicjatywy
Science Based Targets, ktdre jest planowane w drugim poétroczu 2024. Odpowiada to naszym
aspiracjom zwigzanym z uwzglednianiem czynnikéw ESG w dziatalnosci biznesowej Banku.

3) Projekt SZR - Sprawozdawczos¢ Zrownowazonego Rozwoju (Filar — ESG mBH)

Wejscie w zycie unijnej dyrektywy Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) i
wystandaryzowanie danych ujawnianych w zakresie ESG poprzez rozporzqdzenie
delegowane European Sustainability Reporting Standards (ESRS) to konieczna i oczekiwana
przez caty sektor bankowy poprawa transparentnosci ujawnianych przez przedsiebiorstwa
informacji o wptywie spotecznym, srodowiskowym oraz tadzie korporacyjnym.

mBH przygotowujgc sie do jednostkowej sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju
uczestniczy w przygotowaniu pierwszego sprawozdania zgodnego z CSRD/ESRS
opracowywanego na potrzeby ujawnien za 2024 rok dla Grupy mBanku. W ciggu kolejnych
miesiecy bedziemy pracowac nad przygotowaniem sprawozdania dla Banku, gdyz zgodnie z
obowiqzujgcymi w dyrektywie CSRD zapisami, zobowigzani bedziemy do publikacji danych
jednostkowych za 2025 rok.

4) Ptatnosci ISO (Filar — Technologia i bezpieczenstwo)

Organizacja SWIFT oraz gtéwne banki centralne na catym swiecie zdecydowaty o migracji
wszystkich miedzybankowych ptatnosci transgranicznych i ptatnosci RTGS (Real Time Gross
Settlement) z tradycyjnego standardu MT na ISO 20022 XML. Zgodnie z w/w decyzjg Bank
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rozpoczqt prace dostosowujgce swoje systemy do nowych formatéw komunikatow
ptatniczych. Jednoczesnie NBP podjgt decyzje o budowie nowego systemu RTGS w ztotych
zgodnego ze standardem ISO 20022, tym samym mBH bierze udziat w projekcie wdrozenia w
polskich bankach systemu SORBNET3.

5) IBS - Integracja ustug bezpieczenstwa w ramach grupy mBanku (Filar — Technologia i
bezpieczenstwo)

Dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie oraz szybki rozwdj technologii sg nie tylko
katalizatorami rozwoju, ale réwniez zrédtem cyberzagrozen. Bank prowadzi dziatania o
charakterze ciggtym i projektowym, ciqgle doskonali i podnosi poziom bezpieczenstwa.
Istotnym elementem tych dziatan jest udziat w projekcie Integracji ustug bezpieczenstwa (IBS).
Wykorzystamy doswiadczenie oraz zasoby ludzkie i technologiczne mBanku aby dalej
podnosi¢ poziom bezpieczenstwa danych.

6) Projekt DORA (Filar — Technologia i bezpieczenstwo)

Bank rozpoczgt prace dostosowujgce dziatalnosci organizacji do wymagan wynikajgcych z
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2554 z dnia 14 grudnia 2022 roku
Digital Operational Resilience Act (DORA). Prace toczqg sie w kilku strumieniach, obejmujgcych
dostosowanie regulacji wewnetrznych Banku, dostosowanie naszych umow z dostawcami ICT
oraz przygotowanie rejestru informacji. Efektemn bedzie osiggniecie pemej zgodnosci z
wymogami DORA nie pdzniej niz 17 stycznia 2025 roku.

7) Projekt JPK - CIT (Filar - Zarzgdzanie ryzykiem)

W pierwszym pdtroczu 2024 roku Ministerstwo Finanséw opublikowato projekt Rozporzgdzenia
MF w sprawie dodatkowych danych, o ktére nalezy uzupenic¢ prowadzone ksiegi rachunkowe
podlegajqce przekazaniu na podstawie ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych.
Jak wskazuje projekt przepisdéw obecne pliki JPK_KR zostang zastgpione (od stycznia 2025 roku)
JPK_CIT, na ktoére sktada sie raport JPK_KR_PD oraz JPK_ST_KR.

Ze wzgledu na krétki termin na wdrozenie (o ile zostanie utrzymany obecnie proponowany)
oraz szeroki zakres zmian, jeszcze na etapie prac legislacyjnych nad projektem rozporzqgdzenia
W pierwszym potroczu 2024 roku w Banku:

a) przeprowadzono warsztaty z doradcg podatkowym w celu zapoznania sie z
wymaganiami schematu;

b) dokonano analizy dostepnosci danych i informacji, ktére bedg przekazywane w
ramach JPK_CIT;
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c) przeprowadzono wstepngq identyfikacje obszardw i procesow wymagajgcych zmian.

Bank monitoruje regulacje prawne w tej materii. Na dzien sporzqgdzenia sproawozdaonia
finansowego ostateczna wersja przepisdw oraz termin wejscia w zycie nie zostaty jeszcze
ogtoszone.

8) Wdrozenie zmian do Ustawy Prawo bankowe wprowadzonych w ramach Ustawy z
dnia 16 sierpnia 2023 roku o zmianie niektdrych ustaw w zwigzku z zapewnieniem
rozwoju rynku finansowego oraz ochrony inwestorow na tym rynku (Filar — Zarzqdzanie
ryzykiem)

Zmiany wynikajgce z Ustawy z dnia 16 sierpnia 2023 roku o zmianie niektérych ustaw
zapewniajgce rozwoju rynku finansowego oraz ochrone inwestorow na tym rynku (Dz. U. poz.
1723) weszty w zycie 29 wrzesnia 2023 roku. Czesc¢ obligatoryjng zmian uwzglednilismy w
wewnetrznych regulacjach dot. outsourcingu z poczqgtkiem ich obowigzywania. Bank wdrozyt
dalsze zmiany liberalizujgce zasady powierzenia czynnosci bankowych i faktycznych
zwigzanych z dziatalnoscig bankowa.

9) Nowa architektura aplikacyjna (Filar — Technologia i bezpieczenstwo)

Bank kontynuuje dziatania i dostosowuje architekture aplikacyjng do aktualnego profilu
dziatalnosci. Przeprowadzit rowniez analize BIA (Business Impact Analysis) wszystkich
procesoéw biznesowych, a w jej wyniku zaktualizowano liste procesow i systemow krytycznych.
Bank kontynuuje prace nad modernizacjg aplikacji pod kgtem technologii i uzytecznosci
biznesowej. Celem projektu jest dostosowanie architektury aplikacyjnej pod wzgledem
biznesowym oraz technicznym do zmienionej dziatalnosci mBH, ze szczegdlnym naciskiem na
synergie oraz maksymalizacje wykorzystania ustug Grupy mBanku.

10) BMR (Filar — Pooling, listy zastawne)

W 2024 roku Bank w ramach wspdlnego projektu Grupy mBanku kontynuowat implementacje
rozwiqzan wynikajgcych z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z 8
czerwca 2016 roku, w sprawie indekséw stosowanych jako wskazniki referencyjne w
instrumentach finansowych i umowach finansowych [..] (Rozporzgdzenie BMR).

Prace w zakresie reformy wskaznikéw referencyjnych WIBOR sq prowadzone przez Narodowq
Grupe Roboczqg ds. reformy wskaznikow referencyjnych (NGR), powotang przez Urzqad Komisji
Nadzoru Finansowego. W dniu 03.04.2024 roku Komitet Sterujgcy Narodowej Grupy Robocze]
ds. reformy wskaznikdw referencyjnych opublikowat komunikat o podjetej decyzji o
rozpoczeciu procesu przeglgdu i analizy wskaznikéw alternatywnych typu RFR dla WIBOR.
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Przedmiotem przeglqdu jest WIRON, jak i inne indeksy lub wskazniki. Przeglgd ma na celu
weryfikacje decyzji KS NGR, podjetej w wrzesniu 2022 roku, w oparciu o szerszy zakres
informacji rynkowych. W zwigzku z powyzszym mozliwe sg ewentualne zmiany kamieni
milowych dotychczasowej Mapy Drogowej procesu zastgpienia wskaznikow referencyjnych
WIBOR i WIBID, ale jak zaznaczyt KS NGR, bez zmiany ostatecznego terminu zakonczenia
reformy wskaznikéw referencyjnych, tj. koniec 2027 roku.

Bank czeka na wyboér ostatecznego wskaznika i potwierdzenie czy rekomendacje dotyczgce
wskaznika WIRON, bedg miaty zastosowanie do nowego wskaznika.

1) Automatyzacja procesu poolingowego (Filar — Pooling)

W I kwartale 2023 roku wspdlnie z mBankiem, mBH rozpoczgt prace nad rozwojem procesu
poolingowego. Nowy proces jest odpowiedziqg na rosnqce zapotrzebowanie na doktadniejszg,
zgodngq z aktualnymi wymaganiami biznesowymi selekcje portfela (m.in. z zakresu kredytow
udzielonych przez mBank na zakup nieruchomosci lub budowe domu z udokumentowanym
niskim zuzyciem energii oraz witqczajgcq do poolingu kredyty oprocentowane okresowo statq
stopq procentowq). Bank wprowadza jednoczesnie jasng i czytelng komunikacje z klientem w
formie elektronicznej. Do konca | pdtrocza 2024 roku zostat zakonczony kolejny etap zmian
zgodnie z przyjetym harmonogramem, a kolejne modyfikacje procesu zaplanowane sg do
konnca Il kwartatu 2024 roku. Projekt ten jest elementem realizacji jednego z celdw
strategicznych, tj. nowoczesnego, zautomatyzowanego procesu poolingowego.

Ocena wiarygodnosci finansowej - rating

Wiarygodnosc¢ finansowa Banku oraz emitowanych przez niego listdw zastawnych oceniana
jest przez miedzynarodowqg agencje ratingowg Moody's Investors Service Ltd.

26 kwietnia 2024 roku Moody’s Investors Service pozostawit dlugoterminowy rating przyznany
dla mBanku Hipotecznego na poziomie Baa2, zmieniona z negatywnej na pozytywng zostata
perspektywa ratingu. Ratingi przyznane listom zastawnym nie ulegty zmianie.
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Na date sprawozdawczg obowigzywaty nastepujgce oceny ratingowe:

rating ‘ perspektywa data ‘ decyzja

Dtugoterminowy Rating Emitenta Baa2 pozytywna | 26.04.2024 | zmiana perspektywy
Krétkoterminowy Rating Emitenta Prime-2 - 24.03.2023 | potwierdzenie ratingu
Diugoterminowy Rating Ryzyka Kontrahenta A2 - 13.07.2021 | podwyzszenie ratingu
Krétkoterminowy Rating Ryzyka Kontrahenta Prime-1 - 13.07.2021 | podwyzszenie ratingu
Dtugoterminowy Rating Oceny Ryzyka Kontrahenta A2 (cr) - 13.07.2021 | podwyzszenie ratingu
Krétkoterminowy Rating Oceny Ryzyka Kontrahenta | Prime-1 - 13.07.2021 | podwyzszenie ratingu
Hipoteczne listy zastawne Aal - 13.07.2021 | podwyzszenie ratingu

2.Zewnetrzne Uwarunkowania Dziatalnosci

2.1. Otoczenie makroekonomiczne i prawne

Czynniki majgce obecnie istotny wptyw na swiatowq gospodarke to: (1) inflacja zmierzajgca w
kierunku celéw bankdw centralnych, jednak z ryzykiem ponownego odbicia oraz (2) stopy
procentowe na wcigz wysokich poziomach.

W wyniku trwajqgcej wojny na Ukrainie wiele krajow wprowadzito bezprecedensowe sankcje
wobec Rosji i Biatorusi. Panstwa wsparty réowniez Ukraine finansowo i materialnie. Poza
dotychczas wprowadzonymi sankcjami w wielu krajach odbywa sie dyskusja na temat
mozliwosci wykorzystania zamrozonych rosyjskich srodkéw finansowych, aby pomadc Ukrainie
w odbudowie po zakonczeniu wojny. Cho¢ impas w zakresie amerykanskiej pomocy Ukrainie
zostat przerwany, to w wyniku zblizajgcych sie wyboréw prezydenckich w Stanach
Zjednoczonych istnieje ryzyko ponownego ograniczenia pomocy. Nakiladajg sie na to
problemy Ukrainy w sferze gospodarczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem czesciowo
Zniszczonego systemu energetycznego.

Mozna wyroéznic tez inne czynniki geopolityczne, ktdre majqg lub bedg miaty wptyw na rynki
finansowe i wskazniki makroekonomiczne: wojna w Izraelu i mozliwosé rozszerzenia konfliktu,
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napiecia miedzy Chinami i Stanami Zjednoczonymi oraz wigzqce sie z tym proby podwazenia
statusu Standéw Zjednoczonych przez panstwa stowarzyszone w BRICS.

Od swojego szczytu inflacja w Polsce sukcesywnie spadata i w czerwcu 2024 roku znalazta sie
w okolicach 2,6%. W Stanach Zjednoczonych oraz strefie euro inflacja takze spadta, co
przetozyto sie na odczyty inflacji konsumenckiej na poziomie odpowiednio 3% i 2,6% na koniec
| pdtrocza 2024 roku.

W pierwszym podtroczu 2024 roku RPP nie dokonywata zmian poziomu stép procentowych i
nastepnych obnizek mozna oczekiwac najwczesniej w 2025 roku. Zgodnie z projekcjami inflacji
w Il poétroczu 2024 roku spodziewany jest ponowny wzrost inflacji, ktéra w okolicach celu NBP
moze znalez¢ sie dopiero w 2026 roku. Odmrozenie cen energii w |l pdtroczu 2024 roku bedzie
sprzyjac¢ przejsciowemu powrotowi wyzszej inflacji. Pomimo wysokich stép procentowych
schtadzajgcych polskq gospodarke, na 2024 rok prognozowany jest wzrost PKB w okolicach
3,5%.

Europejski Bank Centralny w czerwcu 2024 roku rozpoczagt zapowiadany od dituzszego czasu
cykl obnizek stop procentowych, zmniejszajgc stopy procentowe o 0,25%. Motywacjg do
podjecia tej decyzji byta obawa przed zbytnim schtodzeniem gospodarek europejskich, gdyz
zgodnie z najnowszymi projekcjami wzrost gospodarczy w strefie euro ma wyniesé w 2024 roku
zaledwie 0,9%. W przypadku FED stopy procentowe wcigz utrzymywane sg na poziomie 5,25%-
5,5%, natomiast pierwsza obnizka stép procentowych jest spodziewana przez rynki finansowe
we wrzesniu 2024 roku.

Przez cate pierwsze pdtrocze 2024 roku ztoty umacniat sie, na co mogto mieé wptyw
nastawienie inwestorow do regionu oraz uruchomienie srodkdéw dla Polski wynikajgcych z
Krajowego Plonu Odbudowy. Rzgd planuje sktadanie w 2024 roku wnioskéw o wyptate
srodkéw na tgczng kwote 23 mid euro. W ostatnich miesigcach pierwszego poétrocza waluty
innych krajoéw rozwijajgcych sie doznaty ostabienia, miedzy innymi w wyniku odbywajgcych
sie w nich wybordw (Meksyk, RPA, Indie), jednak ztoty pozostat mato wrazliwy na te wstrzgsy.

Zwiekszone wydatki panstwa (m.in. wydatki sektora obronnego, zwiekszone koszty diugu
publicznego) moggq sie przyczyniac do wzrostow rentownosci polskich obligacji skarbowych w
2024 roku. Dodatkowo spodziewane jest uruchomienie wobec Polski procedury nadmiernego
deficytu, co potencjalnie moze zmusi¢ rzgd do ograniczania pewnych kategorii wydatkow.
Obok Polski takie kraje jak Belgia, Francja, Wtochy, Wegry, Malta i Stowacja rowniez miatyby
zostac objete tq proceduraq.
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Kluczowe wskazniki makroekonomiczne 2024:

Konsumpcja Inflacja (% r/r, | Stopa bezrobocia
PKB (% 1/r) Inwestycje
prywatna koniec okresu) | (%, koniec okresu)
2024 Q1 19 2,8 n7 2,0 53
2024 Q2 33 4.4 6,5 32 50
2024 Q3 39 4.4 3,6 6,6 49
2024 Q4 4,8 6,3 1,3 7,0 5,0

Zrédto: https://makroekonomia.mbank.pl/318499-prognozy-dla-stop-procentowych-i-walut-z-komentarzem

Z powodu zwiekszonego ryzyka niewyptacalnosci niektérych grup kredytobiorcow w
srodowisku rosngcych stép procentowych, pojawiajq sie waqgtpliwosci dotyczqce kondycji
sektora bankowego. Na obnizenie kondycji sektora wptyneto ogtoszenie rzqgdowego,
powszechnego programu wsparcia kredytobiorcéow w 2023 roku, ktdre wprowadzono ustawq o
finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy kredytobiorcom
(Wakacje Kredytowe).

W 2024 roku Wakacje Kredytowe zostaty przedtuzone w wymiarze do czterech rat. Zostaty
jednak ustanowione dodatkowe kryteria majgce ograniczyc ilos¢ oséb moggcych skorzystac z
programu. Do skorzystania z Wakacji Kredytowych kwalifikujg sie kredytobiorcy spetniajgcy
ponizsze wymogi:

e wartosc ich kredytu hipotecznego nie przekracza 1,2 min zt;

e ponoszg wydatki zwigzane z obstugqg miesiecznej raty kapitatowej i odsetkowej kredytu
(RAD - Rata do Dochodu) w wysokosci przekraczajgcej 30% dochoddw;

¢ wwypadku gdy utrzymujqg co najmniej trojke dzieci (wéwczas nie obowiqzuje kryterium
dochodowe);

e zawarty umowe takiego kredytu hipotecznego przed 1 lipca 2022 rokuy;

¢ umowa kredytowa konczy sie za 6 miesiecy lub pdznie;.

Rosngce stopy procentowe pociggajg za sobg wzrost ryzyka prawnego zwigzanego ze
stosowang w umowach kredytowych zmienng stopqg. WIBOR dostosowaono do wymogow
Rozporzgdzenia BMR, a w przysztosci jego zamiennikiem ma byc indeks wypracowany przez
Narodowq Grupe Roboczg.
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Wedtug AMRON kredyty z okresowo statg stopq zaczety stanowic¢ wiekszos¢ sprzedazy
kredytéw hipotecznych (83% sprzedazy w 1Q 2024). Umozliwiono takze konwersje kredytdow
udzielonych ze zmiennym oprocentowaniem na okresowo statg stope, co utatwito klientom
swiadome ograniczanie ryzyka zmian stép procentowych. Obecnie mBH posiada w swoim
portfelu 1791 sztuk kredytéw oprocentowanych statq stopaq.

Dodatkowo:

W 2023 roku zakonczyt sie program bezpieczny kredyt 2%, wprowadzony ustawq z 26 maja
2023 roku. Z poczgtkiem 2024 roku wstrzymano przyjmowanie wnioskow ze wzgledu na
wyczerpanie puli przewidzianej na ten cel w budzecie panstwa. Trwajq prace legislacyjne nad
nowym programem wsparcia osob kupujgcych pierwszg nieruchomos¢ -  kredyt
mieszkaniowy #naStart”. Zgodnie z deklaracjami Ministerstwa Rozwoju i Technologii mozliwy
termin wprowadzenia programu to poczqtek 2025 roku.

Po pracach Grupy Roboczej WFD KNF zaproponowat ,Rekomendacje WFD dotyczqgcq
Wskaznika Finansowania Diugoterminowego”, ktérej uchwalenie planowane jest na potowe
lipca 2024 roku. KNF oczekuje, ze poczgwszy od 31 grudnia 2026 r. banki bedq utrzymywac
wskaznik na poziomie co najmniej 40%. Celem wydania Rekomendacji WFD jest ograniczenie
ryzyka zwigzanego z obecng strukturg finansowania kredytéw hipotecznych. Wprowadzenie
Rekomendacji ma zapewni¢ zwiekszenie finansowania dtugoterminowych kredytow
hipotecznych przede wszystkim ditugoterminowymi instrumentami dtuznymi, ktére nie mogqg
zosta¢ wykupione w okresie co najmniej jednego roku.

Analizujgc otoczenie prawne nalezy zwrdci¢ uwage na obecne w sektorze bankowym spory
sqgdowe dotyczqce konstrukcji klauzuli oprocentowania zmiennego wykorzystywanej w
umowach kredytowych. Pozwy dotyczg kredytéw, w przypadku ktérych klauzula
oprocentowania bazuje na stawce referencyjnej WIBOR. W ramach pozwdw Klienci podnoszg,
ze nie zostali poinformowani witasciwie o ryzyku zwigzanym z klauzulg zmiennego
oprocentowania, jak réwniez zgtaszajqg watpliwosci dot. samej stawki referencyjnej WIBOR.
Tym samym Kredytobiorcy dqgzg do uznania bezskutecznosci klauzuli zmiennego
oprocentowania, a w konsekwencji uznania oprocentowania kredytu wytgcznie wedtug statej
marzy banku lub tez braku oprocentowania. Roszczenia o uznanie catej umowy za niewazng
z zasady sq roszczeniami ewentualnymi, a nie pierwszoplanowymi.

Bank monitoruje praktyke rynkowq, jak réwniez wyroki sgddw w tym zakresie. Wedtug
statystyk ZBP z konca maja na 67 zapadiych w | instancji wyrokdw, 63 zakonczyty sie

n



Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Bank
mBanku Hipotecznego S.A. Hlpoteczny
w | pétroczu 2024 roku

pozytywnie dla bankéw. Na 21 zapadtych w Il instancji wyrokdw, wszystkie zakonczyty sie
pozytywnie dla bankdow.

Pozwom towarzyszqg wnioski klientow o udzielenie zabezpieczenia (przez zawieszenie
obowigzku dokonywania sptaty bgdz rat odsetkowych) lub rzadziej petnych rat kredytu wraz z
odsetkami. W wiekszosci sqdy odmawiajg udzielenia zabezpieczenia Iub udzielone
zabezpieczenie upada na skutek zazalenia. Do ZBP sprawozdano na koniec maja ponad 336
spraw o ustanowienie przez sqd zabezpieczenia, jednak na 102 sprawy zakonczone w |l
instancji w 93 przypadkach sqd oddalit wniosek o zabezpieczenie.

20 maja 2024 roku weszto w zycie Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/M183 z dnia 11 kwietnia 2024 roku w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 910/2014 w
odniesieniu do ustanowienia europejskich ram tozsamosci cyfrowej (,Rozporzqdzenie
elDAS2.0"). Zgodnie z rozporzgdzeniem wprowadza sie europejski portfel tozsamosci cyfrowej
pozwalajgcy na bezpieczne poswiadczanie danych identyfikujgcych dang osobe oraz
sktadania kwalifikowanych podpiséw lub pieczeci elektronicznych. Cho¢ uzytkowanie
pozostaje dobrowolne, uznawanie tej metody bedzie obowigzkowe w tym réwniez przez
podmioty na rynku ustug finansowych. Dwa akty wykonawcze dotyczqgce technicznych
wymogow dla srodkéw identyfikacji oraz sposobu ich certyfikacji majg zostac¢ przyjete przez
Komisje Europejskg do dnia 21 listopada 2024 roku, a stosowanie przez banki bedzie
obowigzkowe najpdzniej po 36 miesigcach od wejscia w zycie tych aktéw wykonawczych.

14 czerwca 2024 roku przyjeto ustawe o ochronie sygnalistow, ktéra wdraza dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dn. 23 pazdziernika 2019 roku w sprawie
ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii (tzw. ,dyrektywa whistleblowingowa”).
Ustawa wejdzie w zycie po uptywie 3 miesiecy od ogtoszenia. Ustawa dotyczy warunkow,
srodkoéw i zasad ochrony sygnalistow zgtaszajgcych lub ujawniajgcych publicznie informacje
o0 naruszeniach prawa. Ustawa precyzuje pojecie sygnalisty, ktdéra wskazuje ze jest to osoba
fizyczna, a informacja o naruszeniu zostata przez nig pozyskana w kontekscie zwigzanym z
pracg. Wobec sygnalisty nie mozna podejmowac dziatan odwetowych, ktérych otwarty
katalog znajduje sie w ustawie. Ustawa zawiera tez przepisy o zgtoszeniach wewnetrznych,
ktére powinny stosowaé podmioty prawne takie jak bank. W muysl przepiséw nalezy ustali¢
wewnetrzng procedure zgtaszania naruszen proawa (okreslonej jednostce lub osobie) i
podejmowania dziatan nastepczych. Bank wdrozyt przepisy ustawy do regulacji
wewnetrznych.

19 czerwca 2024 roku Pakiet AML zostat oficjalnie przyjety i opublikowany w dzienniku
urzedowym UE. Duza czes¢ przepisdw zacznie obowigzywac za trzy lata, jednak ten okres
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przejsciowy nalezy wykorzystac¢ na dostosowanie dziatalnosci przez instytucje obowigzane do
nowych lub zaktualizowanych obowigzkdw. Poza procedurami czy politykami wewnetrznymi
w zakresie AML/CFT konieczna bedzie takze weryfikacja proceséw i rozwigzan
informatycznych, w tym w szczegdlnosci wyznaczania beneficjenta rzeczywistego, czy
dokonywania zgtoszen do rejestru beneficjentdw rzeczywistych.

Na pakiet AML sktadajqg sie cztery podstawowe dokumenty, tj.:

(1) Rozporzqgdzenie AMLA wchodzi w zycie 26 czerwca 2024 roku i zasadniczo stosuje sie je
od 1 lipca 2025 roku;

(2) Rozporzgdzenie AML wchodzi w zycie 9 lipca 2024 roku i rozpocznie swoje stosowanie
10 lipca 2027 roku (wyjgtkiem sq przepisy dotyczgce agentdw pitkarskich i zawodowych
klubéw pitkarskich jako podmiotéw zobowigzanych, do ktdrych rozporzqdzenie to
stosuje sie dopiero od 10 lipca 2029 roku);

(3) Dyrektywa AML zacznie obowigzywac 9 lipca 2024 roku, ale termin jej transpozycji
przez panstwa cztonkowskie ustalono na 10 lipca 2027 roku;

(4) Rozporzqgdzenie o transferach srodkéw pienieznych weszto w zycie 29 czerwca 2023 roku
jednak jego stosowanie rozpocznie sie 30 grudnia 2024 roku.

Rozporzqdzenie AML tworzy wspodlne ramy prawne w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (AML/CFT) dla UE. Okreéla ono w szczegdlnosci katalog
instytucji obowigzanych (czyli podmiotdw, ktére muszq przestrzegaé przepisdw w zakresie
AML/CFT), wskazuje zakres procedur, polityk i mechanizmoéw kontrolnych, ktére muszqg byc
przyjete przez instytucje obowigzane, a takze opisuje zasady stosowania Srodkow
bezpieczenstwa finansowego, takich jak identyfikacja czy weryfikacja klienta. Dyrektywe AML
kieruje sie w szczegdlnosci do panstw cztonkowskich i krajowych organéw nadzoru okreslajgc
m.in. ich obowiqzki oraz prawa. Dyrektywa AML reguluje takze kwestie zwigzane z rejestrami
beneficjentéw rzeczywistych, w tym z uzyskiwaniem dostepu do takich rejestrow.
Rozporzqgdzenie AMLA dotyczy utworzenia unijnego organu nadzoru, czyli Urzedu ds.
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (the Authority for Anti-Money
Laundering and Countering the Financing of Terrorism) i okresla w szczegdlnosci zasady
dziatania AMLA oraz jego role — zardwno wobec instytucji obowigzanych, jak i wobec krajowych
organoéw nadzoru. AMLA bedzie mogt m.in. wydawac wytyczne i rekomendacje w zakresie
AML/CFT.
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2.2. Rynek hipotecznych listéw zastawnych

Listy zastawne emituje sie w 30 réznych krajach europejskich. Zwiekszona popularmosé tego
typu instrumentu wyprowadzita go poza granice europejskie. Stat sie produktem globalnym, z
emitentami w takich krajach jak: Australia, Kanada, Nowa Zelandia, Singapur, Korea
Potudniowa czy Brazylia.

W Polsce rynek listéw zastawnych dziata od blisko 25 lat, gtéwnie dzieki pionierskim emisjom
mBH. Polskie banki hipoteczne majg renome nie tylko na rynku krajowym, ale réwniez
zagranicznym. Bank nalezy do grona emitentdw, ktoérych listy zastaowne notuje sig, poza Gietdq
w Warszawie, rowniez na Gietdzie w Luksemburgu.

Wolumen polskich hipotecznych listdw pozostajgcych w obrocie na koniec czerwca 2024 roku
wyniodst ok. 17,6 mld zt (4,1 mld euro). W skali makro najistotniejszymi emitentami listow
zastawnych pozostajq Dania, Niemcy i Francja, ktérych emisje wynoszqg odpowiednio 463 mlid
euro, 394 mld euro oraz 367 mld euro, stanowigce odpowiednio 16,1%, 10,3% oraz 8,9% rynku
europejskiego (wedtug danych ECBC: European Covered Bond Fact Book 2023).

W pierwszej potowie 2024 roku w Polsce dziatalnos¢ prowadzito pie¢ bankdéw hipotecznych.
Cztery z nich emitowaty hipoteczne listy zastawne, przy czym dodatkowo jeden z nich
wyemitowat publiczne listy zastawne. Emisje te kierowano do inwestoréw instytucjonalnych.

Komisja Nadzoru Finansowego, aby poprawic¢ struktury finansowania kredytéw hipotecznych
planuje wprowadzi¢ dla bankéw nowy Wskaznik Finansowania Diugoterminowego (WFD).
Rozwigzanie proponowane w obecnym ksztatcie doprowadzitoby do uatrakcyjnienia tego
instrumentu dla nowych grup nabywcdéw na polskim rynku

Hipoteczne listy zastawne w obrocie krajowym i zagranicznym na dzien 30 czerwca 2024
roku (w mid zi)

caty rynek 17,61

mBH 6,13

0] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N1 12 13 14 15 16 17 18

M listy zastawne w EUR M listy zastawne w PLN
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Zrédto: Sprawozdania finansowe polskich bankéw hipotecznych oraz informacje o emisjach

30 czerwca 2024 roku Bank posiadat w obrocie 6,1 mld zt listéw zastawnych, co stanowito 34,8%
udziatu w rynku.

Obecnie odczuwalny ograniczony popyt na listy zastawne w Polsce wynika z braku
systemowych zachet do inwestowania w tego typu instrumenty oraz duzej nadptynnosci
sektora finansowego. Szansqg na zmiane tej sytuacji jest przedstawiona przez KNF w maju 2023
roku koncepcja dtugoterminowego finansowania kredytdéw hipotecznych, opisana powyzej
oraz w rozdziale 2.1

Kluczowq kwestiq jest rowniez wsparcie przez banki hipoteczne 17 Celéw Zrownowazonego
Rozwoju ONZ. Wobec dotychczasowego braku regulacji, rynek listow zastawnych przyjat,
zgodnie z innymi instrumentami dtuznego rynku kapitatowego, zasady i standardy okreslone
przez ICMA w ich Green Bond Principles (GBP). Jest to dominujgcy standard. Zasady te majq
charakter dobrowolnych wytycznych i stosuje sie je szeroko na rynku.

Ponadto ICMA opublikowata dokumentacje ramowg, ktéra ma na celu pomaéc uczestnikom
rynku przetozyc cele inwestycyjne na Cele Zréownowazonego Rozwoju. Analiza rynku pokazuje,
ze takie kategorie sq najbardziej popularme wsréd  emitentdw  zielonych obligacii
zabezpieczonych:

1 GCLIMATE
ACTION

4

Wiekszos¢ emitentéw tzw. zielonych hipotecznych listéw zastawnych, a wiec hipotecznych

listdw zastawnych zgodnych z zasadami The Green Bond Principles koncentruje sie przede
wszystkim na celach "Czysta i dostepna energia" (Cel 7), "Zrownowazone miasta i spotecznosci'
(Cel M) oraz "Dziatania w dziedzinie klimatu" (Cel 13).

Bank rozwija dziatalnos¢ emisyjng w oparciu o portfel kredytdw mieszkaniowych dla klientéw
indywidualnych, ktéry budujemy we wspdtpracy z mBankiem. Cele Grupy mBanku obejmujq
miedzy innymi redukcje gazéw cieplarnianych portfela kredytowego, w tym kredytéw
hipotecznych, z wykorzystaniem metod zatwierdzonych przez SBTi oraz oferowanie kredytéw
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hipotecznych z niskim zuzyciem energii. Kredyty te mogq stanowi¢ podstawe zielonych listow
zastawnych mBH.

Najwiekszymi emitentami zielonych listdow zastawnych sq Niemcy (24,1% wszystkich zielonych
hipotecznych listéw zastawnych w obrocie), Norwegia (20,2%) oraz Dania (17,3%).

22 listopada 2023 roku weszto w zycie Rozporzqgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2023/2631 w sprawie europejskich zielonych obligacji oraz opcjonalnego ujawniania informagji
na temat obligacji wprowadzanych do obrotu jako zréwnowazone srodowiskowo i obligacji
powigzanych ze zréwnowazonym rozwojem.

Zawiera ono ujednolicone wymogi, po spetnieniu ktérych emitenci zréwnowazonych
srodowiskowo obligacji mogliby stosowaé¢ oznakowanie ,europejska zielona obligacja” lub
L,EUGB". Gltownym wymogiem wzgledem emitowanych zielonych obligacji ma byc
dopasowanie projektdw do taksonomii UE. Takie dziatanie wskazywac¢ ma ktére aktywa i
projekty sg potrzebne do przejscia na niskoemisyjng gospodarke. Zgodnie z zapisami
rozporzgdzenia, postanowienia w nim zawarte stosuje sie od 21 grudnia 2024 roku.

Do 30 czerwca 2024 dwa sposrod pieciu bankdw hipotecznych posiadajg wyemitowane zielone
listy zastawne w standardzie ICMA. Bank okreslit cele w strategii na lata 2023-2026 oraz
zobowigzat sie do emisji listdow zastawnych wspierajgcych cele ESG. Wiecej informacji na temat
emisji listow zastawnych znajduje sie w rozdziale 4.2 sprawozdania.

2.3. Rynek nieruchomosci mieszkaniowych

Kluczowym czynnikiem wptywajgcym na rynek mieszkaniowy w | kwartale 2024 roku byto
zamkniecie z koncem grudnia ub.r. mozliwosci sktadania wnioskéw o kredyty z doptatqg, w
ramach rzgdowego programu ,Bezpieczny kredyt 2%". Zakonczenie programu spowodowato
zmniejszenie sprzedazy na rynku mieszkaniowym. tgcznie na szesciu gtéwnych rynkach, w
Warszawie, Krakowie, Wroctawiu, Tréjmiescie, Poznaniu i todzi deweloperzy sprzedali w |
kwartale br. ok. 11,0 tys. mieszkan, co stanowito spadek o ok. 23,0% kw/kw. Na zmniejszenie
sprzedazy, oprocz zakonczenia rzgdowego programu, miaty wptyw takie czynniki jak:

(1) ostrozne podejscie nabywcdw inwestycyjnych;
(2) przecietny poziom sprzedazy kredytéw mieszkaniowych bez doptat;
(3) sezon zimowy, w ktérym sprzedaz zawsze jest nieco stabsza;
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(4) niepewnosc czesci nabywcow gotdwkowych, co do dalszej sytuacji na rynku;
(5) dos¢ ograniczona oferta mieszkan z wysokimi poziomami cen w kilku miastach.

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w | kwartale 2024 roku oddano do
uzytkowania ok. 48,8 tys. mieszkan. Stanowito to spadek o ok. 18,0% kw/kw, oraz spadek o ok.
12,0% r/r. Obserwowana tendencja byta konsekwencjqg zmniejszajgcej sie w poprzednich latach
produkcji mieszkan w budowie. W tym czasie rowniez wydano pozwolenia na budowe ok. 69,0
tys. mieszkan. Oznaczato to wzrost o ok. 3,0% kw/kw i 0 ok. 33,0% r/r. Rozpoczeto budowe ok. 60,1
tys. mieszkan, tj. wiecej o ok. 20,0% kw/kw i o ok. 56,0% r/r. Oznacza to, ze produkcja zaczeta

powoli rosngc.

W efekcie, w | kwartale 2024 roku po raz drugi z rzedu wzrosta liczba mieszkan wprowadzonych
do sprzedazy. tgcznie na szesciu' gtdwnych rynkach do oferty weszto ok. 16,7 tys. nowych
mieszkan, o ok. 4,7% wiecej, niz w poprzednim kwartale. Catkowita oferta rynku pierwotnego na
koniec marca br. wzrosta o ok. 17,2% kw/kw i wyniosta ok. 42,4 tys. mieszkan.

Pomimo wzrostu liczby lokali dostepnych w ofercie nadal obserwuje sie silne réznice miedzy
poszczegdlnymi rynkami w relacji do wielkosci sprzedazy. W Warszawie, Krakowie i Wroctawiu
oferta jest wyraznie nizsza od dtugoterminowej sredniej sprzedazy. Tempo wyprzedazy oferty
wskazuje na nadwyzke popytu nad podazg. Podobna sytuacja jest w Tréjmiescie, gdzie oferta
jest bliska dtugoterminowej sredniej, ale sprzedaz nadal pozostaje wysoka. W todzi natomiast,
pomimo dobrej sprzedazy, rekordowa, zblizajgca sie do poziomu ok. 8,0 tys. lokali ofertq,
wskazuje na zdecydowang nadwyzke podazy. Rynkiem najblizszym réwnowagi jest rynek w
Poznaniu, z ofertg nieco przekraczajgcg poziom rocznej sprzedazy.

Zgodnie z danymi Narodowego Banku Polskiego (NBP) srednia cena transakcyjna na szesciu
gtéwnych rynkach pierwotnych w Polsce, na koniec marca 2024 roku, wyniosta ok. 12,9 tys.
mMkw/PLN i wzrosta kw/kw o ok. 4,9% i ok. 19,4% r/r2. Najwyzszq $redniq cene transakcyjng na
analizowanych rynkach odnotowano w Warszawie, na poziomie ok. 159 tys. PLN/mkw.
Najnizszg $rednig zaobserwowano w todzi na poziomie ok. 9,7 tys. PLN/mkw. Najwyzsze
wzrosty kw/kw, jak i r/r odnotowano, w Krakowie (ok. 8,5% kw/kw i ok. 28,0% r/r) oraz Warszawie

1 Ze wzgledu na dostepnos¢ danych analizq objeto szes¢ gtéwnych miast: Warszawa, Wroctaw, Poznan, Gdansk,

Krakow, t6dz.

2 Analiza srednich cen transakcyjnych na podstawie danych NBP za | kwartat 2024 roku.
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(ok. 6,4% kw/kw i ok.16,0% r/r). Spadek ceny w ujeciu kwartalnym zaobserwowano wytgcznie w
Gdansku (ok. -0,2% kw/kw i ok. 14,0% 1/r). Srednia cena transakcyjna na szesciu gtdéwnych
rynkach wtérnych, wedtug danych NBP na koniec | kwartatu br wyniosta ok.

1.5 tys. mkw/PLN i wzrosta kw/kw o ok. 46% i r/r o ok. 14,2%. Najwyzsza $rednia cena
transakcyjna na analizowanych rynkach wystgpita w Warszawie i wyniosta ok. 14,4 tys.
PLN/mkw. Najnizszg $redniqg cene zaobserwowano w todzi na poziomie ok. 7,5 tys. PLN/mkw.
Wzrosty dynamik cen w ujeciu kw/kw, jak i r/r zaobserwowano na wszystkich analizowanych
rynkach. Szczegdlnie wysokie kwartalne wzrosty odnotowano w todzi (ok. 7,3%) oraz Krakowie
(ok. 6,4%). Najwyzszg dynamike cen w ujeciu r/r odnotowano w Krakowie (ok. 21,3%) oraz we
Wroctawiu (o ok. 16,2%).

Sredni wskaznik czasu sprzedazy mieszkan na rynku pierwotnym dla analizowanych miast,
liczony w kwartatach, wedtug sprzedazy sredniej z ostatnich czterech kwartatdw, zwiekszyt sie
w | kwartale br. z poziomu 2,5 kwartatéw w poprzednim kwartale do poziomu 3,0 kwartatdw na
koniec marca biezgcego roku

Perspektywa 2024 roku na rynku nieruchomosci mieszkaniowych buduje sie nadal w silnym
powigzaniu z nowq ofertqg rzgdowego programu wsparcia zakupu pierwszego mieszkania,
domu. Obok tego programu, popyt wspierany bedzie przez utrzymujqgce sie w 2024 roku
dwucyfrowe tempo wzrostu wynagrodzen. Wedtug prognoz Polskiego Instytutu
Ekonomicznego w 2024 roku wyniesie ono 12,3% oraz prognozowane przez ekonomistéw
nieznaczne obnizki stdép procentowych. Oznacza to, ze w 2024 roku ceny nieruchomosci
mieszkaniowych nie spadng. Widoczny bedzie raczej ich wzrost, zwtaszcza w segmencie
objetym nowg formutg programu.

2.4. Rynek kredytéw mieszkaniowych

Na koniec maja 2024 roku wedtug danych opublikowanym przez BIK banki udzielity 15 tys.
kredytéw mieszkaniowych na wartoéé 6,21 mld zt. Srednia kwota kredytu w maju 2024 roku
wyniosta 414,4 tys. zt i byta o 132% wyzsza kwota niz przed rokiem. Wartos¢ udzielonych
kredytéw mieszkaniowych od stycznia do maja 2024 roku wyniosta 40,254 mld zt. W
porownaniu do analogicznego okresu zesziego roku widoczny jest wzrost udzielonych
kredytéow o ok. 165 %. Prezentowane wyniki sq efektem rosnqcego popytu na kredyty
mieszkaniowe. Przyczynity sie do tego dziatania nadzorcze KNF w zakresie liczenia zdolnosci
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kredytowej, decyzja Rady Polityki Pienieznej o obnizeniu we wrzesniu 2023 roku stopy
referencyjnej NBP z poziomu 6,75% do 6,00%. oraz uruchomienie od lipca 2023 roku rzgdowego
programu ,Bezpieczny kredyt 2%. Zakonczenie w grudniu 2023 roku programu oraz kolejne
decyzje rzqdu co do kontynuacji wsparcia zakupu pierwszego mieszkania bedg miaty w
najblizszych miesigcach kluczowy wptyw na decyzje klientéw, w tym réwniez na sprzedaz

kredytéw mieszkaniowych.

3. Wyniki finansowe

3.1. Podstawowe wskazniki finansowe

30.06.2024 31.12.2023

ROA netto? -0,88% 0,21%
ROA brutto? -0,88% 0,34%
ROE netto® -10,58% 2,59%
ROE brutto® -10,67% 411%
C/I (wskaznik kosztéw do dochodow)® 57,40% 50,32%
Wskaznik marzy odsetkowej® 1,12% 1,21%
Koszt ryzyka” 0,04% 0,11%
tgczny wspdtczynnik kapitatowy 19,88% 20,14%

1) wynik netto / éredni stan aktywdw, 2) wynik brutto / éredni stan aktywdw, 3) wynik netto / éredni stan kapitatéw wiasnych, 4) wynik brutto / éredni stan
kapitatéw wiasnych, 5) (ogdine koszty administracyjne + amortyzacja) / dochdd tgczny (rozumiany jako wynik z tytutu odsetek bez uwzgledniania wptywu
Wakacji kredytowych + wynik z tytutu optat i prowizji + wynik na dziatalnosci handlowej + pozostate przychody operacyjne - pozostate koszty operacyjne
+ pozostate dochody), 6) wynik odsetkowy / $redni stan aktywow odsetkowych, 7) odpisy netto z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek (z wytgczeniem

wyceny gwarancji kredytowej) / sredni stan kredytéw i pozyczek udzielonych klientom
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3.2. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

W tys. zt ’ 30.06.2024 ’ 31.12.2023 ’ Dynamika

AKTYWA 10 090 077 10 105 413 -0,15%
Kredyty i pozyczki udzielone klientom wyceniane w zamortyzowanym
9 079 024 9 048 883 0,33%
koszcie
Kredyty i pozyczki udzielone klientom wyceniane w wartosci godziwej
0 0 0%
przez wynik finansowy
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne dochody
843 327 845733 -0,28%
catkowite
Pozostate aktywa 167 726 210 797 -20,43%
ZOBOWIAZANIA | KAPITALY 10 090 077 10 105 413 -0,15%
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 6134712 5874 096 4,44%
Zobowigzania wobec bankdw 3108 546 3359 288 -7,46%
Kapitat podstawowy 727 362 727 362 0,00%
Pozostate pasywa 119 457 144 667 -17,43%

Suma bilansowa mBH na 30 czerwca 2024 wyniosta 10,09 mld zt, co oznacza, ze obnizyta sie o
0,15% w stosunku do stanu na koniec 2023 roku. Wynikato to przede wszystkim z obnizonej
realizacji planu poolingowego, spowodowanej wejsciem w zycie wakacji kredytowych.
Zrealizowane w pierwszym poétroczu 2024 roku transakcje zapewnity jedynie pokrycie sptat
terminowych oraz przedterminowych istniejgcego portfela. Wartosé netto portfela kredytdw
na koniec czerwca 2024 wyniosta 9,08 mld zt wobec 9,04 mld zt na koniec grudnia 2023.

Po stronie pasywnej wartos¢ bilansowa wyemitowanych diuznych papieréw wartosciowych
na koniec czerwca 2024 byta wyzsza o 4,44% w pordwnaniu do grudnia 2023. W tym okresie
Bank wyemitowat 2 serie listow zastawnych w wartosci tgcznej 700 min zt.
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3.3. Rachunek zyskoéw i strat

Okres od Okres od

01.01.2024 do | 01.01.2023 do Dynamika

30.06.2024 30.06.2023

Wynik z tytutu odsetek 56 345 77 092 ¥  -2691%
Wynik z tytutu optat i prowizji (2 650) (4124) ¥ -3574%
Wynik na dziatalnosci handlowej 1653 (1160) +/-
Wynik z tytutu modyfikacji nieistotnej (59 873) 106 +/-
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci kredytéw i

(1787) (7 697) & 7678%
pozyczek
Ogodlne koszty administracyjne (30 524) (32349) ¥ 564%
Amortyzacja (5965) (6793) ¥ -12]19%
Wynik na dziatalnosci operacyjnej (34 578) 33 831 ¥ -202,21%
Podatek od pozycji bilansowych Banku (10571) (13 614) ¥ 2035%
Zysk/strata brutto (45 149) 20217| W¥.32332%
Podatek dochodowy 390 (9029) ¥ -104,32%
Zysk/strata netto (44 759) 11188 ¥-500,06%
Srednia wazona liczba akcji zwyktych / érednia

2200 000 307801 ¥ -34,52%

wazona rozwodniona liczba akcji zwyktych
Zysk netto na jedng akcje zwyktq / Rozwodniony

(20,35) 3,63 -7 1%
zysk na jedng akcje zwykig (w z4)

W | péiroczu 2024 roku na wyniki Banku miaty wptyw przede wszystkim:

(M Ujemny wynik na modyfikacji istotnej wynikajgcy z zawigzania rezerwy na tzw. Wakacje
Kredytowe;

(2) Rekompensata z tytutu zmniejszonego Poolingu Detalicznego, ktéra zasilita wynik na
dziatalnosci operacyjnej kwotg 8,2 min zi;
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(3) zmniejszona sktadka na Fundusz Przymusowej Restrukturyzacji (BFG).

W | pétroczu 2024 roku widoczny byt rowniez wptyw Transakcji Podziatu z maja 2023 roku, ktéry
ujawnit sie poprzez:

(1) Nizsze dochody odsetkowe w pordwnaniu do roku 2023 ze wzgledu na brak segmentu
korporacyjnego, ktéry zostat przeniesiony;

(2) Wuyzszy o 357% w poréwnaniu do roku ubiegtego wynik prowizyjny wynikajgcy z braku
kosztow prowizyjnych za obstuge segmentu korporacyjnego;

(3) brak wysokich odpiséw kredytowych zwigzanych z kredytami komercyjnymi (nizsze o
76,7% w poréwnaniu do | pétrocza 2023 roku);

(4) obnizenie ogdlnej bazy kosztéw administracyjnych, w tym kosztéw osobowych i
amortyzacji (spadek odpowiednio 0 5,6% i 12,2% w pordwnaniu do | pdtrocza 2023 roku).

W | pdtroczu 2024 roku dochdéd Banku, obliczony jako suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z
tytutu optat i prowizji, wyniku na dziatalnosci handlowej, pozostatych przychoddw
operacyjnych oraz pozostatych kosztéw operacyjnych, wynidst 63 249 tys. zt (w | pdtroczu 2023
roku: 79 491 tys. zt). Dochdd ten pochodzi w catosci z dziatalnosci prowadzonej na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Dziatalnosé mBH

4.1. Dziatalnosé kredytowa

W | potowie 2024 roku dziatalnos¢ kredytowa Banku skupiata sie wytqgcznie na obszarze
kredytéw detalicznych. Model dziatalnosci mBH, konsekwentnie realizowany od 2013 roku
opiera sie w znacznej mierze na powierzeniu wykonywania wielu czynnosci podmiotom
zewnetrznym, w tym gtéwnie mBankowi na podstawie zawartych umow outsourcingowych.

Najwazniejszg umowe dotyczgcg podstawowego segmentu dziatalnosci Banku, czyli portfela
kredytéw detalicznych zawarto w 2018 roku. Reguluje ona proces pozyskiwania kredytow
detalicznych oraz zasady obstugi posprzedazowej, wsparcia procesu zarzqdzania ryzykiem
kredytowym i udostepnienia systemow informatycznych.
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W | potowie 2024 roku Bank kontynuowat aktywng wspdtprace z mBankiem aby ksztattowad
produkt oraz maksymalizowaé sprzedaz kredytéw detalicznych po stronie mBankuy,
spemiajgcych kryteria transferu do mBH: kryteria ustawowe, kryteria ryzyka i kryteria
biznesowe. Obecnie dziatajqcy proces poolingowy zapewnia mozliwosc¢ przenoszenia aktywow
detalicznych w cyklach miesiecznych.

Bank monitoruje poziom sprzedazy kredytédw mieszkaniowych na rynku, w tym udziat
mBanku, poniewaz jest to kluczowy czynnik budowania potencjatu poolingowego.
Kontynuowana od zesztego roku wysoka sprzedaz kredytdéw detalicznych mieszkaniowych od
poczgtku 2024 roku wyhamowata, na co niewgtpliwie miato wptyw zakonczenia programu
rzgdowego ,Bezpieczny kredyt 2%". Obecnie rynek czeka na decyzje w zakresie uruchomienia
rzgdowego programy wsparcia w zakupie pierwszego mieszkania tzw. ,Kredytu na start”.

w | poétroczu 2024 roku mBH przeprowadzit dwie transakcje poolingowe kredytéw detalicznych
na kwote 716 min zt. Harmonogram transakcji zaplanowanych na 2024 rok dostosowano do
ograniczen wynikajgcych z ustawowych wakacji kredytowych. Wptywajg one na wolumen
dostepnych finalnie aktywoéw do kolejnych transakcji poolingowych. Uwzglednia sie je sg jako
jedno z kryteridw selekcji portfela z uwagi na ich wycene oraz czasowqg nieefektywnosc
podatkowq nabywania tych wierzytelnosci w Grupie.

4.2. Emisje listow zastawnych i refinansowanie

mBank Hipoteczny jest najdtuzej dziatajgcym bankiem hipotecznym w Polsce. Jako jedyny
podmiot w Grupie ma uprawnienia do emisji listdow zastawnych. Z sukcesami plasuje je
zarowno na krajowym, jak i na zagranicznym rynku kapitatowym. Dzieki temu zapewnia
stabilne i dtugoterminowe finansowanie dla kredytdéw zabezpieczonych nieruchomosciami.

Wartos¢, wyemitowanych przez Bank, hipotecznych listow zastawnych pozostajgcych w
obrocie na dzien sprawozdawczy wyniosta 6,1 mld zt, co stanowi 34,8 % catego rynku.

Emisje hipotecznych listéw zastawnych Banku pozostajgce w obrocie

Data emisji Dzien wykupu Waluta Wartosé Rating Moody’s
22.02.2019 20.12.2028 PLN 100 OO0 000 Aal
SUMA PLN 100 000 000
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Data emisji Dzieri wykupu mm Rating Moody's

28.02.2014 28.02.2029 EUR 8 000 000 Aal
17.03.2014 15.03.2029 EUR 15 000 000 Aal
30.05.2014 30.05.2029 EUR 20 000 000 Aal
24.04.2015 24.04.2025 EUR 11 000 000 Aal
28.09.2016 20.09.2026 EUR 13 000 000 Aal
26.10.2016 20.09.2026 EUR 35000 000 Aal
26.04.2018 05.03.2025 EUR 300 000 000 Aal
1211.2019 15.09.2025 EUR 300 000 000 Aal
SUMA EUR 702 000 000

Emisje hipotecznych listéw zastawnych Banku w ofercie bezprospektowej

Data emisji Dzien wykupu Waluta Wartosé Rating Moody’s
03.09.2021 03.09.2026 PLN 100 000 000 n/a
10.09.2021 10.12.2026 PLN 500 000 000 n/a
24.02.2022 10.09.2027 PLN 500 000 000 n/a
22.06.2022 22.06.2027 PLN 200 000 000 n/a
15.09.2023 12.09.2028 PLN 1000 000 000 n/a
05.03.2024 05.09.2029 PLN 500 000 000 n/a
10.06.2024 21.09.2026 PLN 200 000 000 n/a

SUMA PLN 3 000 000 000

Na date sprawozdawczg Bank dysponowat jedng wyemitowang serig obligacii
niezabezpieczonych o wartosci 35 min zt.
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W pierwszej potowie 2024 roku mBH wyemitowat dwie serie hipotecznych listéw zastawnych
w ofercie bezprospektowej o wartosci nominalnej 500 min zt oraz 200 min zt. Bank w pierwszej
potowie 2024 roku nie emitowat obligacji. Byta to swiadoma polityka, wynikajgca z duzej
nadptynnosci  Grupy mBanku oraz strategii koncentrujgcej sie na finansowaniu
wewngtrzgrupowym.

Historycznie Bank udowodnit, ze jest w stanie uplasowac listy zastawne na rynku europejskim.
Strategia Banku nadal zaktada, ze bedzie organizowac emisje tego typu.

Bank analizuje zmiany w otoczeniu prawnym i rynkowym oraz utrzymuje gotowosé emisyjng,
dlatego:

(1) podtrzymuje relacje z inwestorami instytucjonalnymi, istotnymi podmiotami rynku
(agencjami ratingowymi, dealerami, gietdami), w szczegdlnosci dzieki wsparciu i
rozpoznawalnosci mBanku i Commerzbanku;

(2) utrzymuje infrastrukture finansowq, organizacyjng;

(3) dysponuje adekwatnym poziomem zabezpieczenia w postaci odpowiedniej jakosci
kredytow.

Struktura refinansowania dziatalnosci Banku

Hipoteczne listy zastawne
Kredyty otrzymane
Obligacje kuponowe

Depozyty miedzybankowe

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%

Otrzymane kredyty i pozyczki dotyczq terytorium Polski. Wyemitowane listy zastawne
znajdujg sie w obrocie publicznym i nie jest mozliwe aby okresli¢ dla nich struktury terytorialnej
refinansowania.

Umowy podpisane i sptacone

7 lutego 2024 roku Bank podpisat aneks do umowy kredytowej na kwote 510 min zt z19 wrzesnia
2016 roku tym samym skracajgc okres waznosci umowy.
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7 lutego 2024 roku Bank podpisat umowe kredytowqg z mBankiem na kwote 510 min zt
oprocentowang wedtug zmiennej stopy procentowej, bedgcg przedmiotem wniosku do KNF
celem zaliczenia srodkdéw z kredytu do wptywoéw ptynnosci w mierze LCR.

3 kwietnia 2024 roku KNF wydata pozytywnqg decyzje w powyzszej sprawie.
Podstawa emisji listow zastawnych

Zgodnie z Ustawq o listach zastawnych i bankach hipotecznych podstawe emisji hipotecznych
listbw zastawnych stanowiq wierzytelnosci wpisane do rejestru zabezpieczenia listéw
zastawnych, zabezpieczone hipotekami ustanowionymi na prawie uzytkowania wieczystego
lub prawie witasnosci nieruchomosci, wpisanymi w ksiegach wieczystych na pierwszym
miejscu.

Wedtug stanu na date sprawozdawczg na zabezpieczenie emisji hipotecznych listow
zastawnych sktadaty sie wierzytelnosci o wartosci 8,14 mld zt tgcznie z 33 373 kredytow
hipotecznych w zt. Wszystkie kredyty stanowiqce podstawe emisji listow zastawnych to
Kredyty Detaliczne, zabezpieczone na nieruchomosciach zlokalizowanych w Polsce, gtdownie
w wojewodztwach mazowieckim i dolnosligskim.

Poza wierzytelnosciami kredytowymi do rejestru zabezpieczenia hipotecznych listdw
zastawnych wpisano obligacje skarbowe o wartosci nominalnej 240 min zt. Dodatkowo
wpisano transakcje zabezpieczajgcg CIRS o wartosci nominalnej 300 min euro.

Poziom nadzabezpieczenia hipotecznych listdw zastawnych wynosit 36,9% (uwzgledniono
zabezpieczenie zastepcze). Byto to wystarczajgce do utrzymania ratingu listdw zastawnych na
poziomie Aal, czyli najwyzszym dostepnym dla polskich emitentéw (nadawanym przez
agencje Moody's).

4.3. Ryzyko inwestycji w listy zastawne

W pierwszej potowie 2024 roku profil ryzyka inwestycji w listy zastawne emitowane przez mBH
wzgledem poczqtku 2024 roku nie ulegt zmianie. Rejestr zabezpieczenia listow zastawnych
sktada sie wytqcznie z mieszkaniowych kredytéw hipotecznych denominowanych w ztotych.

Brak kredytéw denominowanych w euro powoduje koniecznos¢ zabezpieczenia pozycji
walutowej w zwigzku z emisjami listdw zastawnych w euro.
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Poza spetnianiem przez Bank szeregu wymogow ustawowych, do wysokiego bezpieczenstwa
inwestowania w listy zastawne przyczynia sie rowniez prowadzona przez Bank od wielu lat
konserwatywna polityka wyceny nieruchomosci, stanowiqcych ich zabezpieczenie. Zgodnie z
ustawq o bankach hipotecznych i listach zastawnych minimalny poziom nadzabezpieczenia
hipotecznych i publicznych listéw zastawnych na date sprawozdawczg wynosit 5%.

5. Zarzgdzanie ryzykiem

Zarzgdzanie ryzykiem w mBH jest okreslone i regulowane przez strategie, polityki i procedury
przyjete przez Zarzqd i zaakceptowane przez Rade Nadzorczqg Banku.

Bank zarzgdza wszystkimi zidentyfikowanymi rodzajomi ryzyka bankowego i przeprowadza
procesy ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment Proces) oraz ILAAP (Internal Liquidity
Adequacy Assessment Process) przy czym:

(1)  proces zarzgdzania ryzykiem jest odpowiedni do skali dziatalnosci oraz do istotnosci.
Nalezyty do skali i ztozonosci danego ryzyka oraz na biezqgco dostosowywany do nowych
czynnikoéw i zrédet ryzyka;

(2) metody zarzqgdzania ryzykiem, modele i ich zatozenia oraz systemy dostosowuje sie do
skali i ztozonosci ryzyka. Dodatkowo okresowo sie je sprawdza i waliduje;

(3) struktura organizacyjna zarzqgdzania ryzykiem zapewnia niezaleznos¢ obszaru ryzyka;

(4) proces zarzgdzania ryzykiem integruje sie z procesami planistycznymi i kontrolingowymi.
Wspiera on realizacje strategii Banku, przy zachowaniu zgodnosci ze strategiq
zarzqdzania ryzykiem, w szczegdlnosci w zakresie poziomu tolerancji na ryzyko;

(5) proces zarzqgdzania ryzykiem jest spéjny z zasadami zarzgdzania ryzykiem Grupy
mBanku. Dotyczy to réwniez zakresu wykorzystania grupowych modeli ryzyka,
dostosowanych do specyfiki dziatania Banku.

Na system zarzgdzania ryzykiem w sktadajqg sie:

(1) identyfikacja ryzyka;
(2) pomiar lub ocena ryzyka;
(3) kontrola ryzyka;

(4) prognozowanie i monitorowanie ryzyka;
(5) raportowanie ryzyka;

(

6) dziatania zarzgdcze.
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Zarzqgdzanie ryzykiem nadzoruje Rada Nadzorcza Banku. Rada regulamie otrzymuje
informacje o profilu ryzyka oraz najwazniejszych dziataniach podejmowanych w zakresie
zarzqdzania ryzykiem.

Zarzqgd odpowiada za zarzqdzanie ryzykiem, w tym nadzoruje i monitoruje dziatania
podejmowane przez Bank w zakresie zarzgdzania ryzykiem. Zarzqd podejmuje najwazniejsze
decyzje majgce wptyw na poziom ryzyka Banku oraz uchwala przepisy wewnetrzne dotyczgce
zarzqdzania ryzykiem.

Zarzgdzanie ryzykiem w Banku jest spdjne w catej Grupie mBanku jesli chodzi o miary i
metody.

Bank na zasadzie indywidualnej, ujawnia w Spraowozdaniu Finansowym i Sprawozdaniu
Zarzqdu informacje zgodnie z przepisami Rozporzqgdzenia CRR i Rekomendacji M,
w szczegolnosci dotyczgce:

—
-

funduszy witasnych;

(

(2) przestrzegania wymogow kapitatowych;

(3) stosowanych technik ograniczania ryzyka kredytowego;

(4) buforéw kapitatowych;

(5) dzwigni finansowej;

(6) stosowanych korekt z tytutu ryzyka kredytowego;

(7) obowiqgzujgcej polityki wynagrodzen dla oséb majgcych istotny wptyw na profil ryzyka;
(8) ryzyka operacyjnego;

(

9) wskaznika pokrycia wyptywow netto (LCR), zabezpieczenia przed utratg ptynnosci
i wyptywodw ptynnosci netto.

Szczegodtowe informacje o zakresie ujawnianych informacji, sposobie ich weryfikacji oraz
publikacji zawiera dokument Polityka informacyjna mBH. W zakresie adekwatnosci
kapitatowej oraz innych informacji podlegajgcych ogtaszaniu, dokument udostepniono na
stronie internetowej Banku (https://www.mhipoteczny.pl).
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5.1. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe ze wzgledu na specyfike dziatalnosci Banku jest ryzykiem najbardziej
istotnym.

Portfel kredytowy

Zasady udzielania kredytéw zostaty okreslone w Polityce kredytowej Banku, a zarzqgdzanie
istniejgcym portfelem kredytowym odbywa sie gtdwnie poprzez biezgcy monitoring
ekspozycji kredytowych.

Udziat kredytéw nieregularnych w portfelu kredytowym Banku nieznacznie wzrdst w | potroczu
2024 roku z poziomu 1,02% do 1,18%. Wiekszos¢ zobowigzan sptacana jest terminowo. Poziom
kredytéw NPL jest adekwatny do profilu dziatalnosci Banku.

Poziom pokrycia rezerwami naleznosci niepracujgcych wyniést 26%. Mediana wskaznika LTV
catego portfela ekspozycji wyniosta 46% i zauwazalny jest spadkowy trend w czasie, gidwnie
za sprawg cyklicznej masowej aktualizacji wartosci zabezpieczen.

Jakosé portfela kredytowego

2Q 2023
302023
40 2023

1Q 2024

2Q 2024 98,8%

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000

I portfel kredytowy (brutto) [l kredyty nieregularne (brutto)

Portfel Kredytow Detalicznych charakteryzuje sie bardzo dobrqg jakoscig, na co poza stosowang
politykg kredytowqg oraz kryteriami ryzyka ktére Bank okreslit dla kredytéw nabywanych w
drodze poolingu od mBanku, wptyw ma fakt ze jest to portfel nadal dojrzewajgcy (sredni wiek
kontraktow w tym portfelu wynosi 6,4 roku). Wedtug stanu na date sprawozdawczq wystgpito
358 przypadkdw odnotowania utraty wartosci. Kredyty Detaliczne monitorowane sq
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miesiecznie pod kgtem terminowosci sptat oraz prawidtowosci w zakresie ustanowionych
skutecznych zabezpieczen hipotecznych. W tym samym okresie monitorowana jest takze
realizacja wszystkich zobowigzan umownych klienta (w tym ubezpieczenie nieruchomosci i
cesja praw z polis).

W przypadku portfela Kredytéw Detalicznych w | potowie 2024 roku wystgpit wzrost odpisow
w stosunku do konca roku 2023 spowodowany systematycznym wzrostem bilansu portfela z
przestankg utraty wartosci wywotanym naturalnym cyklem zycia portfela, aktualizacjqg
prognoz makroekonomicznych, rekalibracjg modeli ryzyka oraz wdrozeniem masowej
aktualizacji wartosci zabezpieczen.

5.2. Ryzyko rynkowe

Ryzyko poniesienia straty wskutek niekorzystnych zmian parametréw rynkowych z punktu
widzenia struktury terminowej pozycji w portfelu Banku utrzymywane jest na mozliwie niskim
poziomie, co wynika z charakteru dziatalnosci Banku, sprawnie funkcjonujgcego systemu
limitowania ryzyka i zarzqdzania nim na poziomie operacyjnym. Ryzyko rynkowe jest drugim
co do wielkosci ryzykiem w Banku zaraz po ryzyku kredytowym.

W celu ograniczenia ryzyka rynkowego mBH dostosowuje strukture walutowq i strukture
przeszacowania pozyskiwanych zrédet finansowania do struktury posiadanych wierzytelnosci
kredytowych, stosuje liniowe instrumenty pochodne, dokonuje transakcji kupna/sprzedazy
walut z terminem natychmiastowym lub przysztym oraz dokonuje wymiany walut w ramach
transakcji FXSWAP i CIRS.

Kwota ryzyka rynkowego na jakg narazony jest Bank w horyzoncie dziennym okreslana jest
za pomocg metody Value at Risk (VaR) na poziomie ufnosci 97,5%. Na date sprawozdawczg
VaR wynidst 1,804 min zt. Inne ryzyka liczone tg miarg wynosity: ryzyko stopy procentowej 1,8
min zt, a ryzyko spreadu kredytowego 0,9 min zt oraz ryzyko walutowe 0,054 min zt. Poziom
miar ryzyka jest nizszy niz w poprzednim okresie, gtdwnie za sprawg mniejszej ekspozycji na
ryzyko stopy procentowe].

Ryzyko stopy procentowej wynika z narazenia wyniku finansowego oraz kapitatu Banku na
niekorzystny wptyw zmian stép procentowych. Bank zarzgdza lukqg stopy procentowej poprzez
dopasowywanie termindéw przeszacowan aktywow i zobowigzan. Wrazliwos¢ portfela Banku
na zaburzenia stép procentowych jest okreslana na podstawie wynikdw testow warunkow
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skrajnych i analiz scenariuszowych. Spadek wartosci ekonomicznej kapitatu banku w wyniku
zmaterializowania sie najbardziej niekorzystnego scenariusza (Supervisory Outlier Test — SOT
EVE) w relacji do funduszy wtasnych banku, wedtug danych na date sprawozdawczg, wyniost
1,2%. Ryzyko stopy procentowej mierzone jest takze w relacji do wyniku odsetkowego banku.
Wspdtczynniki Earnings at Risk (EaR) oraz Net Interest Income (NII) wyniosty odpowiednio 3,8%
(EaR) oraz 12,9% (NII) planowanego na 2024 rok wyniku odsetkowego i byty wyzsze niz w
poprzednim okresie. Pozycje portfela bankowego narazone na ryzyko stopy procentowej
zabezpieczane sqg liniowymi instrumentami pochodnymi na stope procentowaq.

Ryzyko walutowe ograniczane jest poprzez biezgce zamykanie pozycji walutowej. Pomiar skali
i struktury ryzyka walutowego odbywa sie na podstawie biezgcej pozycji walutowej Banku.
Monitoringowi podlega takze pozycja walutowa uwzgledniajgca przewidywane sptaty i
wyptaty kredytéw. Ryzyko walutowe ograniczane jest za pomocq limitdw pozycji walutowe]
dla kazdej z walut.

5.3. Ryzyko ptynnosci

Bank uwzglednia rekomendacje nadzorcze, w szczegdlnosci Rekomendacje KNF oraz
wytyczne EBRA, ktére dotyczqg zarzqgdzania ryzykiem ptynnosci.

W mBH funkcjonuje zestaw procedur, dostosowany do skali i profilu dziatalnosci Banku.
Definiuje on proces oraz wyznacza ramy dla zarzgdzania ryzykiem ptynnosci. Okreslone sg role
i odpowiedzialno$¢ w procesie zarzqdzania ryzykiem ptynnosci oraz sposdéb pomiary,
monitorowania, limitowania, zarzqgdzania i kontrolowania w zakresie ryzyka ptynnosci, a takze
zasady ustalania oraz aktualizowania wysokosci limitéw. W celu zabezpieczenia ptynnosci
Banku, na wypadek zaistnienia warunkéw skrajnych o charakterze wewnetrznym,
zewnetrznym lub kombinacji warunkdw, utrzymuje sie nadwyzke nieobcigzonych, wysokiej
jakosci aktywdw pitynnych. Organizujgc procesy zarzqgdzania ryzykiem ptynnosci Bank
przestrzega wymogow wynikajgcych z przepisdw prawa oraz uwzglednia rekomendacje
nadzorcze, w szczegdlnosci Rekomendacje KNF oraz wytyczne EBRA, ktére dotyczqg zarzgdzania
ryzykiem ptynnosci.

Bank w zasadach przeprowadzania testéw warunkow skrajnych (TWS) uwzglednit zasady
opracowywania scenariuszy warunkéw  skrajnych  dotyczqcych ptynnosci. Bank
przeprowadzajgc TWS ocenia potencjalng zmiane ekspozycji na ryzyko ptynnosci w
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poszczegdlnych pasmach czasowych luki ptynnosci i mozliwosci pokrycia zapotrzebowania na
zrédia refinansowania dla poszczegdlnych scenariuszy testowych. W przeprowadzaniu testdw
warunkdéw skrajnych bierze pod uwage wpltyw na sytuacje ekonomiczng Banku
niekorzystnych zdarzen lub wahan parametrow makroekonomicznych i finansowych oraz
uwzglednia czynnik kredytowy. Wyniki TWS stanowig podstawe do okreslania wymaganej
rezerwy ptynnosci oraz limitéw wewnetrznych.

Zarzgdzanie ryzykiem ptynnosci prowadzone jest na poziomie sréddziennej, krétko-, srednio- |
dtugoterminowej ptynnosci ptatniczej, ktérej brak oznacza brak zdolnosci do finansowania
aktywow i terminowego wykonania zobowigzan w toku normalnej dziatalnosci Banku.

Na date sprawozdawczqg rezerwa ptynnosci stanowita ok. 9,0% sumy biloansowe].

Sytuacja dtugoterminowa Banku pod wzgledem ptynnosci jest stabilna. Znaczny udziat w
finansowaniu diugoterminowych wierzytelnosci kredytowych majqg zaciggone kredyty
otrzymane z mBanku.

Z powodu koniecznosci zachowania wskaznikéw ptynnosciowych na odpowiednim poziomie,
potrzeby zniwelowania niedopasowania struktury aktywow do finansujgcych je zobowigzan
oraz zwiekszenia stabilnosci zrédet finansowania, mBH bedzie kontynuowat dziatania
zmierzajqce do zamiany finansowania krétkoterminowego na finansowanie w postaci nowych
emisji listow zastawnych o okresie zapadalnosci 5 lat i wiece].

Wskaznik pokrycia wyptywoéw netto okreslajgcy relacje zabezpieczenia przed utratg ptynnosci
do jej wyptywow ptynnosci netto przez okres wystepowania warunkéw skrajnych trwajgcych
30 dni kalendarzowych (LCR) wynidst 969,35%.

Wskaznik okreslajgcy relacje funduszy wiasnych i stabilnych pasywoéw banku, ktdre
zapewniajg trwate finansowanie do aktywdw nieptynnych i naleznosci, wymagajqgce
stabilnego finansowania (NSFR) wynidst 117,98%.

Poziom wykorzystania limitu zobowigzan, wynikajgcego z art. 15.2 ustawy o listach zastawnych
i bankach hipotecznych na date raportu wynosit 39,87%. W pierwszym potroczu 2024 roku limit
ten nie byt przekroczony.

Sredni rezydualny termin wymagalnosci wyemitowanych hipotecznych listéw zastawnych
wynosit 2,5 roku, natomiast srednia wymagalnosc¢ kredytow otrzymanych z innych bankdw
wynosita 3,3 roku.
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Bank posiada system informacji dla kierownictwa, oparty na systemach bankowych oraz
aplikacjach wspomagajgcych pomiar i monitorowania ryzyka ptynnosci. System ten
zapewnia otrzymywanie informacji na temat ryzyka ptynnosci, umozliwia ocene skutkéw
decyzji kierownictwa i stuzy monitorowaniu ryzyka i kontrolowaniu limitdw. W Banku
opracowywane sg raporty dotyczqgce ryzyka ptynnosci w trybie dziennym, miesiecznym i
kwartalnym. Raporty dotyczgce ryzyka ptynnosci, zawierajgce informacje o ekspozycji na
ryzyko ptynnosci oraz informacje na temat wykorzystania limitdéw na to ryzyko, przedstawiane
sqg Komitetowi Zarzgdzania Aktywami i Pasywami nie rzadziej niz raz na dwa miesigce oraz
Zarzgdowi Banku i Radzie Nadzorczej w trybie kwartalnym. W celu lepszego zarzqgdzania
ryzykiem ptynnosci oraz nadzoru nad tym procesem, Zarzgd Banku oraz osoby
odpowiedzialne za zarzgdzanie ryzykiem ptynnosci majg biezgcy dostep do raportéw
dziennych.

Co najmniej raz w roku Bank przeprowadza przeglqd systemu zarzgdzania ryzykiem ptynnosci
w ramach procesu ILAAP obejmujgcego przeglqd i ocene poszczegdlnych elementdw procesu
zarzqdzania ryzykiem ptynnosci zgodnie z Zasadami oceny adekwatnosci zasobdw ptynnosci
(ILAAP) w mBH.

5.4.Ryzyko operacyjne

Bank posiada uproszczong strukture organizacyjng, a oferowane produkty sq zgodne ze
specyfikg dziatalnosci banku hipotecznego.

Bank utrzymuje model biznesowy, w ktérym opiera rozwoj portfela wytgcznie na detalicznych
kredytach hipotecznych w formule $cistej wspdtpracy z mBankiem, co ogranicza ryzyko
operacyjne zwigzane z etapem sprzedazy kredytu. Wptywa to na obnizenie poziomu ryzyka
operacyjnego Banku, niemniej jednak zwieksza istotnos¢ czynnosci powierzonych w
procesach podlegajgcych outsourcingowi zwigzanych z procesami pozyskiwania kredytéw w
drodze poolingu oraz utrzymywaniem portfela kredytowego. Procesy outsourcingowe sq
przedmiotem statego monitorowania.

Organizujgc proces zarzqgdzania ryzykiem operacyjnym, Bank kieruje sie zasadami i
wymaganiami zawartymi w regulacjach zewnetrznych, w szczegdlnosci Rekomendacjach M,
H i D, wydanych przez KNF, Rozporzgdzeniu CRR oraz Rozporzgdzeniu Ministra Finansow i
Rozwoju (w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz
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polityki wynagrodzen w bankach), ktére stanowiqg punkt wyjscia dla ram systemu kontroli
wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku.

Ryzyko operacyjne ma kompleksowy charakter, co moze miec znaczqcy wptyw na dziatalnosc
i sytuacje Banku. Obok otoczenia oraz zdarzen zewnetrznych jego zrédtem jest Bank sam w
sobie. Czynniki zewnetrzne i wewnetrzne, majgce wptyw na ryzyko operacyjne, szybko sie
zmieniajq. Obserwujemy m.in.:

(1)  rosngce wymagania regulacyjne, zaréwno na szczeblu unijnym jak i krajowym, na ktére
bank powinien by¢ przygotowany;
(2) wzrost ryzyka cyberzagrozen, w tym zwigzanego z bezpieczenstwem informacji;

(3) poziom i rosngca skala obcigzen regulacyjnych przy niewystarczajgcych zasobach,
zwieksza ryzyko bteddw w realizacji procesdw;

(4) wzrost znaczenia outsourcingu czynnosci zwigzanych z obstugg procesoéw;

(5) zarzqgdzanie instytucjg w obliczu zmieniajgcego sie otoczenia spoteczno-ekonomicznego;

(6) utrzymujqgca sie niepewnos¢ geopolityczna w regionie.

Dlatego znaczenie ryzyka operacyjnego w Banku wzrasta.

Ze wzgledu na dynamike zmian czynnikéw wptywajgcych na ryzyko operacyjne kluczowymi
elementami procesu zarzqgdzania tym ryzykiem sq: identyfikacja, ocena, kontrola i
monitorowanie, przeciwdziatanie materializacji ryzyka oraz raportowanie.

Prowadzimy dziatania, aby chroni¢ Bank przed skutkami materializacji ryzyka operacyjnego.
Dlatego:

(1) ustanowilismy w Banku proaktywny system kontroli i zarzqdzania ryzykiem
operacyjnym na kazdym szczeblu hierarchii organizacyjnej;

(2) aktywnie wykorzystujemy narzedzia, techniki zarzqgdzania i kontroli ryzyka operacyjnego
w komodrkach organizacyjnych Banku;

(3) wyznaczony departament koordynuje metody oraz narzedzia kontroli i zarzqdzania
ryzykiem operacyjnym.

Narzedzia i miary

Ze wzgledu na dynamike zmian czynnikéw wptywajgcych na ryzyko operacyjne, kluczowymi
elementami procesu zarzgdzania ryzykiem sq: identyfikacja, ocena, kontrola, i monitorowanie,
przeciwdziatanie materializacji ryzyka operacyjnego oraz raportowanie ryzyka.
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W celu skutecznego zarzqdzania ryzykiem operacyjnym bank stosuje metody oraz narzedzia
ilosciowe i jakosciowe. Bank realizuje je w powigzaniu z funkcjqg kontroli, ktéra stanowi element
systemu kontroli wewnetrznej.

Proces zarzqgdzania ryzykiem operacyjnym realizowany jest w oparciu o grupe narzedzi, do
ktérych nalezg m.in...

(1) samoocena Efektywnosci Zarzqdzania ryzykiem Operacyjny. Proces ten ma na celu
identyfikacje i ocene ryzyka oraz realizacje adekwatnych dziatan ograniczajgcych ryzyko;

(2) Rejestr Strat Operacyjnych stanowi baze danych o stratach wynikajgcych z powstajgcych
zdarzen operacyjnych. Analiza zaewidencjonowanych danych odbywa sie w
Departamencie Analiz i Zarzgdzania Ryzykiem i pozwala na biezqcg ocene profilu ryzyka;

(3) Kluczowe Wskazniki Ryzyka KRI oraz Wskazniki Ryzyka RI wspierajg biezqgce
monitorowanie ryzyka. KRI i Rl dzieki systemowi progdw ostrzegawczych i alarmowych
pozwalajq okresli¢ poziom tolerancji na ryzyko;

(4) scenariusze ryzyka operacyjnego, ktére analizujg ryzyka zwigzane z wystgpieniem
rzadkich ale potencjalnie powaznych w skutkach zdarzen operacyjnych;

(5) opiniowanie nowych produktéw lub ich modyfikacji przed wprowadzeniem ich w zycie
oraz ocena ryzyka umaow outsourcingowych.

Bank przez narzedzia ryzyka operacyjnego monitoruje i udoskonala metody pracy w ramach
zadan wykonywanych przez pracownikéw w trybie pracy hybrydowe;.

Straty operacyjne

Bank mierzyt sie w szczegdInosci ze stratami powigzanymi z ryzykiem prawnym zwigzonym z
portfelem kredytéw detalicznych i kosztami wakacji kredytowych. Wszystkie odnotowane w
pierwszym poéiroczu straty operacyjne mBH dotyczyty linii bankowosé detaliczna.

Ponizsza tabela przedstawia rozktad strat rzeczywistych brutto poniesionych w | pétroczu 2024
i 2023 roku przez Bank wedtug kategorii ryzyka operacyjnego.
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Kategoria zdarzen operacyjnych Suma strat brutto ( w tys.zt)

Przestepstwa popetnione przez 0 55

osoby z zewnqtrz

Klienci, produkty i praktyki 577,5 1746
biznesowe dla produktow

bankowych

Realizacja, dostawa i 711 432

zarzgdzanie procesem

Razem 648,6 223,3

Wysoki udziat strat w kategorii ,Klienci, produkty i praktyki biznesowe w 2024 roku wynika
przede wszystkim z poniesienia kosztow z tyt. rezerw na sprawy sporne zwigzane z kredytami
walutowymi (dotyczy okresu kredytowania w mBanku, przed przewalutowaniem i
przeniesieniem do mBH w ramach poolingu) oraz kosztami obstugi pozwdw o stwierdzenie
bezskutecznosci klauzuli WIBOR.

Poziom strat z tytutu ryzyka operacyjnego jest na biezgco monitorowany i regularmie
raportowany do Zarzgdu Banku oraz Rady Nadzorczej. W przypadku przekroczen progow strat
operacyjnych istniejg mechanizmy eskalacji. Zapewniajg one odpowiednig analize zdarzen
operacyjnych oraz powodujg uruchomienie dziatan naprawczych. W przypadku zdarzen w
kategorii: Realizacja, dostawa i zarzgdzanie procesem, dziatania naprawcze koncentrujq sie na
uszczelnieniu funkcji kontroli poprzez zaprojektowanie mechanizmu kontrolnego lub
zwiekszenie skutecznosci juz istniejgcych. W przypadku kategorii: Klienci, produkty i praktyki
biznesowe dla produktow bankowych, w ktérej ujete sq zdarzenia dotyczg spraw spornych,
poza kwestionowang przez konsumentdw klauzulg walutowq przedmiotem spordw sqgdowych
stata sie klauzula oprocentowania zamiennego opartego na stawce WIBOR. Bank reaguje na
biezqco, udzielajgc odpowiedzi na pozwy.

Tabela prezentujgca rozktad strat nie uwzglednia zdarzen zwigzanych z:

(1) z rzqdowym programem wakacji kredytowych - Na 30 czerwca 2024 roku Bank
rozpoznat wptyw wakacji kredytowych w tgcznej kwocie 59 873 tys. zt (ujemny wptyw);
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(2) z wyrokiem TSUE z z dnia 11 wrzesnia 2019 roku w sprawie dotyczqcej kredytu
konsumenckiego sptaconego w catosci przedterminowo — wedtug stanu na 30 czerwca
2024 roku Bank odnotowat wptyw TSUE w kwocie 8 183 tys. zt (na 31 grudnia 2023 roku:
7 887 tys. z1).

Szczegotowe informacje na temat wakacji kredytowych oraz TSUE zawarto w Rozdziale
~Wazniejsze oszacowania i oceny dokonywane w zwiqgzku z zastosowaniem zasad
rachunkowosci” Sprawozdania Finansowego Banku za | pdtrocze 2024 roku.

Obserwujemy i analizujemy wszelkie zmiany majgce wptyw na profil ryzyka operacyjnego.

5.5. Ryzyko modeli

W Banku funkcjonuje Polityka Zarzqgdzania Modelami (PZM), ktéra podlega okresowym
przeglgdom w celu zapewnienia jej aktualnosci w stosunku do biezgcych uwarunkowan i
organizacji proceséw w Banku. Za przeprowadzanie okresowych przeglgdéw niniejszej polityki
oraz nadzdr merytoryczny nad poprawnosciqg niniejszej Polityki odpowiada jednostka
odpowiedzialna za organizacje procesu zarzqgdzania modelami w Banku.

Zarzqgd Banku odpowiada za zatwierdzenie PZM wprowadzajgcej jednolite zasady dotyczqgce
procesu zarzqgdzania modelami w Banku, a takze za okreslenie w strategii i planach
operacyjnych zamierzen dotyczqcych zakresu stosowania modeli, biorgc pod uwage ryzyko
modeli i charakter mechanizmdw uzywanych w zarzgdzaniu ryzykiem. Zarzqd sprawuje
nadzor nad procesem kontroli ryzyka modeli i poprawnosci ich funkcjonowania, delegujqc
uprawnienia decyzyjne w zakresie kluczowych aspektow funkcjonowania modeli Komitetowi
Ryzyka Modeli. Komitet ten funkcjonuje jako dedykowany organ odpowiedzialny za nadzér
nad procesem zarzqgdzania ryzykiem modeli, ktérego szczegdtowy zakres obowigzkow, skiad
oraz tryb podejmowania decyzji jest okreslony w odpowiednich dokumentach wewnetrznych.

W Banku funkcjonujg rowniez inne regulacje pozwalajgce aktywnie zarzgdzac oraz skutecznie
ogranicza¢ ryzyko modeli tak aby zagregowany poziom ryzyka modeli nie przekraczat
obowiqgzujgcego poziomu tolerancji.

Aktualnie wszystkie modele w Banku majg niski stopnien narazenia na ryzyko, co w potgczeniu
z kryterium istotnosci modeli oznacza niski poziom ryzyka kazdego modelu oraz niski
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zagregowany poziom ryzyka. Tolerancja na ryzyko modeli zostata zachowana. W poréwnaniu
do poprzedniego roku nie ma zmian w zagregowanym poziomie ryzyka modeli.

6. System kontroli wewnetrznej

Bank wdrozyt system kontroli wewnetrznej wspierajgcy organizacje w skutecznym i
efektywnym dziataniu proceséw biznesowych. Obejmuje on wszystkie komorki organizacyjne
mBH, ktory okresla zasady wspodtpracy miedzy nimi, oraz zasady przeptywu informacji
i monitorowania dziatan w ramach Banku. Zasady i cele systemu kontroli wewnetrznej
wynikajg z Ustawy Prawo bankowe, Rozporzgdzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki
Regionalnej z 8 czerwca 2021 roku w sprawie systemu zarzqgdzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach oraz Rekomendacji H KNF, dotyczgcej
systemu kontroli wewnetrznej w bankach. System kontroli wewnetrznej wystepuje w Banku w
trzech liniach obrony, gdzie:

(1) na pierwszg linie obrony skiada sie zarzgdzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej
Banku. Realizuje sie ono przez komoérki organizacyjne Banku/samodzielne stanowiska
pracy;

(2) nadrugq linie obrony sktada sie:

a. zarzqdzanie ryzykiem przez wyznaczone komoérki organizacyjne/wyznaczonych
pracownikéw komodrek organizacyjnych, niezaleznie od zarzqgdzania ryzykiem na
pierwszej linii obrony;

b. dziatalnos¢ komodrki ds. bezpieczenstwa realizowana przez Departament
Informatyki i Bezpieczenstwa;

c. dziatalnos¢ komorki ds. zgodnosci realizowana przez Departament Compliance.

(3) na trzeciq linie obrony sktada sie dziatalnos¢ komaérki audytu wewnetrznego realizowana
przez pracownikéw Stanowiska ds. Audytu Wewnetrznego.

W ramach systemu kontroli wewnetrznej Bank wyodrebnia:

(1) funkcje kontroli - na funkcje kontroli sktadajg sie wszystkie mechanizmy kontrolne
w procesach funkcjonujgcych w Banku, niezalezne monitorowanie przestrzegania tych
mechanizmdw kontrolnych oraz raportowanie w ramach tej funkcji.
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Mechanizmy kontroli wewnetrznej stanowig integralng czes¢ codziennej dziatalnosci

Banku i obejmujag:

a.
b.

Q@ ™o o

h.

procedury wewnetrzne dotyczqgce dziatalnosci Bankuy;

przeglqdy sprawozdan przez Zarzqd Banku;

przeglgdy dokonywane przez dyrektorow departamentdéw/samodzielne stanowiska
pracy;

fizyczne bezpieczenstwo;

system limitdéw i zasady ich kontrolowania;

zasady podejmowania decyzji kredytowych oraz system petnomocnictw;

zasady weryfikacji szczegdtow transakcji i czynnosci oraz wynikédw modeli
zarzqdzania ryzykiem;

czynnosci majgce na celu kontrole jakosci i poprawnosci realizowania zadan.

Kontrola poprawnosci dziatania mechanizmoéw kontrolnych wykonywana jest na biezgco

przez kazdego pracownika w ramach wykonywanych funkcji oraz okresowo w ramach

testowania poziomego i pionowego przez kierownikdw komodrek organizacyjnych lub

wyznaczonych przez nich pracownikoéw.

Departament Compliance (DC) - komdrke ds. zgodnosci, ktéra realizuje nastepujqce

zadania:

a.

zarzqdza ryzykiem braku zgodnosci (rozumianym jako ryzyko skutkéw sytuacji w
ktorych Bank nie stosuje przepisdw prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardow
rynkowych). Jednostka identyfikuje, ocenia, kontroluje, monitoruje oraz raportuje o
ryzyku braku zgodnosci z przepisami prawa, regulacjomi wewnetrznymi i
standardami rynkowymi;

realizuje monitorowanie poziome w ramach komorki ds. zgodnosci oraz
monitorowanie pionowe w ramach tzw. drugiej linii obrony. Jednostka gwarantuje
zgodnos¢ dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i
standardami rynkowymi. DC realizuje ponadto inne zadania, o ile nie narusza to
skutecznosci dziatania i niezaleznosci DC.

Departament Compliance implementuje standardy Grupy mBanku i posrednio

Commerzbank AG w obszarach uznanych zgodnie z Grupq za ,obszary compliance”, ktére

obejmujq w szczegdlnosci:

a.
b.

przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
polityke sankcji;
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ochrone danych osobowych;

outsourcing;

zapobieganie konfliktom intereséw, naduzyciom i korupcji;
nadzor nad procesem rozpatrywania reklamacji i skarg klientow;

@ » o oo

informacje poufne w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 596/2014 z 16 kwietnia 2014 roku w sprawie naduzyé na rynku.

(2) Stanowisko ds. Audytu Wewnetrznego — niezaleznqg komadrke audytu wewnetrznego
majgcq za zadanie badanie i ocene w sposdéb niezalezny i obiektywny adekwatnosci
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej. Audyt wewnetrzny
wspiera Bank w osigganiu celdw przez systematyczne i zdyscyplinowane podejscie do
badania, oceny i doskonalenia skutecznosci proceséw zarzgdzania ryzykiem, kontroli
i tadu organizacyjnego.

W ramach swojej dziatalnosci audyt wewnetrzny swiadczy ustugi:

a. zapewniajgce — obejmujgce obiektywng ocene dowodow, dokonywang przez
audytorow wewnetrznych w celu dostarczania niezaleznej opinii oraz wnioskow
w odniesieniu do procesu, systemu lub innego zagadnieniga;

b. doradcze -obejmujgce doradztwo i pokrewne dziatania ustugowe, ktérych charakter
i zakres sq szczegotowo uzgodnione ze zleceniodawcq, i ktdrych zamierzeniem jest
przysporzenie wartosci oraz usprawnienie proceséw tadu organizacyjnego,
zarzqdzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej.

Stanowisko ds. Audytu Wewnetrznego w zakresie realizowanych funkcji podlega
okresowej ocenie niezaleznego kompetentnego podmiotu spoza Banku. Wybdér podmiotu
dokonuje sie przez Zarzqgd Banku i akceptowany jest przez Komitet Audytu. Ocena pracy
obejmuje zgodnos¢ audytu wewnetrznego ze Standardami 1A, Rekomendacjg H oraz
najlepszymi praktykami rynkowymi.

Ocena adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej dokonuje sie na podstawie:

a. rocznego raportu z dziatalnosci Stanowiska ds. Audytu Wewnetrznego,
zawierajgcego m.in. ocene adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej i systemu zarzqgdzania ryzykiem;

b. rocznego raportu Departamentu Analiz i Zarzgdzania Ryzykiem, zawierajgcego
ocene skutecznosci funkcji  kontroli i uwzgledniajgcego zidentyfikowane
nieprawidtowosci krytyczne i znaczqce;
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C. rocznego raportu Departamentu Compliance nt. zarzgdzania ryzykiem braku
zgodnosci w Banku;

d. informacji Zarzqdu Banku o realizacji zadan przypisanych temu organowi
w ramach systemu kontroli wewnetrznej;

e. istotnych, z perspektywy adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,

informacji uzyskanych od podmiotu dominujgcego;

ustalent dokonanych przez biegtego rewidenta;

oceny rocznej Badania i Oceny Nadzorczej (BION) dokonywanej przez KNF;

5@ =

ustalen wynikajgcych z czynnosci organéw kontrolnych;

istotnych z perspektywy adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
ocen i opinii dokonywanych przez podmioty spoza Banku.

7. Polityka wynagrodzen

Bank prowadzi program wynagrodzen dla Zarzqdu Banku oraz pracownikéw majgcych
istotny wptyw na profil ryzyka Banku oparty na akcjach fantomowych rozliczanych w
srodkach pienieznych.

Zgodnie z zapisami MSR 19 do ustalenia wartosci biezqcej zobowigzan z tytutu swiadczen
pracowniczych zastosowana zostata metoda prognozowanych uprawnien jednostkowych.
Podstawg do obliczenia rezerwy na odroczong czes¢ wynagrodzenia zmiennego dla
uprawnionych pracownikéw Banku jest kwota premii, ktérg Bank zobowiqzuje sie wyptaci¢ na
podstawie Polityki wynagrodzen pracownikdw majgcych istotny wptyw na profil ryzyka
Banku.

Akcje fantomowe przyznawane sq w liczbie wynikajgcej z wyceny tych akcji za okres oceny.
Wycena akcji fantomowych obliczana jest kazdorazowo na koniec okresu sprawozdawczego
jako iloraz wartosci ksiegowej Banku i liczby akcji zwyktych.

Przeliczenie akcji fantomowych na gotdwke do wyptaty odbywa sie w nastepujgcy sposob:
Liczba akcji fantomowych ustalonych dla Risk Taker'éw Banku tytutem akcji przyznawanych
w ramach czesci nieodroczonej i odpowiednio w ramach poszczegdinych transzy czesci
odroczonej mnozona jest przez srednig wartosc jednej akcji fantomowej obliczanej jako suma
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wartosci akcji fantomowej na koniec dwdch ostatnich okreséw rocznych poprzedzajgcych
dzien wyptaty, dzielona przez 2.

Ostateczna wartos¢ premii, stanowiqgca iloczyn liczby akcji, oraz przewidywanej ich wartosci
na date bilansowqg poprzedzajgcq realizacje kazdej z odroczonych transz jest dyskontowana
aktuarialnie. Dyskonto aktuarialne oznacza iloczyn dyskonta finansowego (wartos¢ pienigdza
w czasie) i prawdopodobienstwa dotrwania kazdego z uczestnikéw indywidualnie do
momentu catkowitego nabycia uprawnien do kazdej z odroczonych @ transz
Prawdopodobienstwo, o ktérym mowa powyzej ustalone zostato metodg ryzyk
wspotzawodniczgcych, gdzie pod uwage wzieto trzy nastepujgce ryzyka: mozliwosc¢ zwolnienia
sie z pracy, ryzyko catkowitej niezdolnosci do pracy, ryzyko smierci.

8. Kierunki rozwoju i najwazniejsze elementy

strategii Banku

Misja Banku

Z perspektywy rynku nieruchomosci, misjg mBH jest wspieranie rozwoju efektywnego
mechanizmu finansowania rynku nieruchomosci w Polsce poprzez emisje dtugoterminowych
dtuznych papierdw wartosciowych (listéw zastawnych), jako instrumentu pozwalajgcego
refinansowa¢ atrakcyjne formy kredytowania nieruchomosci w oparciu o silne kompetencje,
najdiuzsze doswiadczenie rynkowe i najwyzszy standard obstugi.

Z perspektywy Grupy kapitatowej mBanku misjg mBH jest zapewnianie stabilnego,
dtugoterminowego i bezpiecznego refinansowania.

Z punktu widzenia inwestorow misja mBH koncentruje sie na zapewnieniu dtugoterminowych
listow zastawnych o wysokim poziomie bezpieczenstwa.
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Wizja Banku

mBH bedzie skoncentrowany na emisji listdw zastawnych w Polsce oraz na rynku
miedzynarodowym w mozliwie jak najbardziej efektywnym kosztowo modelu biznesowym, tj.
ukierunkowanym na maksymalizacje synergii w ramach Grupy mBanku, w szczegdlnosci na
wykorzystaniu wolnych zasobdéw kazdego z bankdw, przede wszystkim mBanku, zgodnie z ich
ekonomicznym przeznaczeniem, a takze wiedzy i doswiadczenia w ramach Grupy mBanku.

W perspektywie rozwoju rynku listdw zastawnych w Polsce, aspiracjg Banku jest utrzymanie
aktualnej pozycji wsrdd czotowych w kraju emitentdw tych instrumentow.

Strategiczne inicjatywy w mBH sq zgrupowane wokot pieciu filarow:

1) pozyskiwanie hipotecznych kredytdéw detalicznych z mBanku;

2) finansowanie ich regularnymi emisjami przede wszystkim zielonych listéw zastawnych;

) doskonalenie platformy informatycznej i bezpieczenstwa danych;

4) zarzqdzanie ryzykiem;

5) wspieranie kultury organizacyjnej opartej na wspodlnych wartosciach, zapewniajgcej
poszanowanie réznorodnosci, rozwdj zawodowy pracownikéw i satysfakcjonujgce
warunki pracy.

Wzmacnianie samodzielnosci Grupy mBanku w zakresie finansowania dziatalnosci oraz lepsze
dopasowanie horyzontu czasowego finansowania do aktywdw jest gtdwnym elementem
strategii finansowania. Czynnikiem wspierajgcym finansowanie dziatalnosci na rynku
nieruchomosci jest emisja listdw zastawnych.

Grupa mBanku zaktada statg wspdtprace pomiedzy mBankiem, a mBH w celu realizacji
strategii emisji listdw zastawnych. Emisja listéw zastawnych pozwala Bankowi generowac
stabilne i dtugoterminowe finansowanie na atrakcyjnych cenowo warunkach.

Bank zaktada emisje listow zastawnych zabezpieczonych przez mieszkaniowe kredyty
hipoteczne pozyskiwane we wspdtpracy z mBankiem 2z wykorzystaniem modelu
poolingowego.

Listy zastawne bedg emitowane zarowno w ztotych jak i euro, a ich termin zapadalnosci bedzie
wahat sie w przedziale 4-7 lat.
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9. Witadze Banku

Akcjonariusze

tqgczna liczba akcji zwyktych na date sprawozdawczg wyniosta 2,22 min sztuk o wartosci
nominalnej 100 zt na akcje.

Bank nie wyemitowat akcji uprzywilejowanych, zadne ograniczenia praw zwigzanych
z akcjami nie wystepujg. Wszystkie akcje uczestniczg w jednakowym stopniu w podziale
dywidendy. Wszystkie wyemitowane akcje sqg w petni optacone. Bank nie ma akcji witasnych.

Na date sprawozdawczqg struktura wiasnosciowa zarejestrowanego kapitatu akcyjnego Banku
przedstawiata sie nastepujgco:

Gtosy na Walnym Zgromadzeniu

Nazwa Zarejestrowany kapitat Akcje/Udziat . .
Akcjonariuszy
akcjonariusza akcyjny w zt
Liczba Liczba
mBank S.A. 220 000 000 2200 000 100 2200 000 100
Razem 220 000 000 2200 000 100 2200 000 100
Zarzqd

W | potroczu 2024 roku w sktad Zarzgdu mBH wchodzili:

—

) Krzysztof Dubejko — Prezes Zarzgdu (do dnia 15 maja 2024 roku);
2
3
4) Piotr Petelewicz — Cztonek Zarzqdu, majgcy pemic funkcje Prezesa Zarzgdu po uzyskaniu
zgody KNF (od 16 maja 2024 roku).

—

Andrzej Kulik - Cztonek Zarzgduy;

-

Katarzyna Dubaniewicz — Cztonkini Zarzgdu;

(
(
(
(

Z dniem 15 maja 2024 roku Krzysztof Dubejko przestat pemic¢ funkcje Prezesa Zarzqgdu na skutek
ztozonej rezygnaciji.

Z dniem 16 maja 2024 roku Piotr Petelewicz zostat powotany na stanowisko Cztonka Zarzgdu
mBH.

Powotywanie i odwotywanie cztonkdw zarzqdu i ich uprawnienia:
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Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje cztonkdw Zarzgdu Banku, w tym prezesa Zarzqdu.

KNF wyraza zgode na powotanie dwoch cztonkow Zarzqdu, w tym Prezesa Zarzqgdu oraz
cztonka zarzgdu odpowiedzialnego za ryzyko na wniosek Rady Nadzorczej.

Zarzqgd Banku prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go. Zarzgd przyjmuje roczne plany
finansowe i strategie dziatania, ktdre zatwierdza Rada Nadzorcza. Zarzgd okresla w nich
maksymalng wielkos¢ emisji listdw zastawnych i obligacji emitowanych w danym roku. Do
zakresu dziatania Zarzgdu Banku nalezg sprawy nie zastrzezone do kompetencji innych
organoéw Banku, na mocy Statutu lub przepisow prawa.

Rada Nadzorcza

W | pétroczu 2024 w sktad Rady Nadzorczej Banku wchodzili:

Stanowisko

Marek Lusztyn Przewodniczqgcy RN

Pascal Ruhland Wiceprzewodniczgcy RN

Pawet Graniewski Niezalezny Cztonek RN

Mariusz Tokarski Niezalezny Cztonek RN

t ukasz Maculewicz Cztonek RN

Grzegorz Ostrowski Cztonek RN

Michat Popiotek Cztonek RN

Mikotaj Tatarkiewicz Cztonek RN

Osoby te zostaty wybrane w sktad Rady Nadzorczej kolejnej kadencji.

§ 14 ust. 1 pkt 5 Statutu mBH podkresdla, ze:

Walne Zgromadzenie w formie uchwaty podejmuje decyzje oraz wybiera i odwotuje cztonkéw
Rady Nadzorczej. Dodatkowo okresla zasady ich wynagradzania. Cztonkowie Rady Nadzorczej
spemiajg wymagania odpowiedniosci okreslane na podstawie obowigzujgcej w Banku Polityki
w sprawie oceny kwalifikacji (odpowiedniosci) cztonkdw organu nadzorujgcego,
zarzqdzajgcego i 0sob pemigcych najwazniejsze funkcje w mBH.
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§ 3 ust. 1 pkt 9110 Regulaminu Rady Nadzorczej mBH wskazuje, ze:

Rada Nadzorcza ustanawia i odwotuje Prezesa Zarzqgdu oraz cztonkdw Zarzgdu. Dodatkowo
powierza funkcje Wiceprezesa Zarzgdu oraz funkcje czionka Zarzgdu nadzorujgcego
zarzqdzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku. Uzupemmiajgco Rada ustala warunki
kontraktow i wynagrodzen dla cztonkéw Zarzgdu Banku oraz reprezentuje Bank przy
zawieraniu umaow z cztonkami Zarzqdu.

W ramach Rady Nadzorczej dziataty trzy Komitety: Komitet Audytu, Komitet ds. Wynagrodzen
i Nominacji, i Komitet ds. Ryzyka.

Komitet Audytu:

(1) Pawet Graniewski — Przewodniczqgcy Komitetu
(2) Pascal Ruhland - Cztonek Komitetu
(3) Mariusz Tokarski - Cztonek Komitetu

W | potroczu 2024 roku Komitet Audytu obradowat 21 lutego, 29 lutego, 1 marca, 8 marca.

Komitet ds. Wynagrodzeri i Nominagji

(1) Marek Lusztyn - Przewodniczqcy Komitetu
(2) Pascal Ruhland - Cztonek Komitetu
(3) Pawet Graniewski — Cztonek Komitetu

W | poétroczu 2024 roku Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji obradowat w dniach 3 kwietnia,
5 kwietnia oraz 17 kwietnia.

Komitet ds. Ryzyka

(1) Mikotaj Tatarkiewicz — Przewodniczqgcy Komitetu
(2) Marek Lusztyn — Cztonek Komitetu
(3) Michat Popiotek — Cztonek Komitetu

W | péiroczu 2024 roku Komitet ds. Ryzyka obradowat w dniach 25 marca,7 czerwca.

Rada Nadzorcza Xl kadencji (ukonstytuowana 22.04.2024 rok) dokonata wyboru tych samych
0sob w sktad ww. komitetow.
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Tryb zwolywania oraz uprawnienia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zwotuje sie jako zwyczajne lub nadzwyczajne walne
zgromadzenie, zgodnie ze Statutem Banku oraz przepisami Kodeksu spoétek handlowych.

Walne Zgromadzenie podejmuje decyzje (przez uchwaty) w sprawach:

(1) rozpatruje i zatwierdza roczne sprawozdanie z dziatalnosci Banku oraz sprawozdanie
finansowe za poprzedni rok obrotowy;

2) udziela cztonkom organdw Banku absolutorium z wykonania przez nich obowigzkow;

)  podziatu zysku netto lub pokrycia strat Banku;

4) zmiany statutu;
wybiera i odwotuje cztonkédw Rady Nadzorczej oraz okresla zasady ich wynagradzania;
6) podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego Banku;

)

)

7) likwidacji, zbycie catego przedsiebiorstwa Banku lub potgczenia z innym bankiem;

) wyboru likwidatordéw i ustalenia ich wynagrodzenia;

) postanowienn dotyczgcych roszczern o naprawienie szkody wyrzgdzone] przy

zawigzywaniu spotki lub sprawowaniu zarzgdu albo nadzory;

(10) ustalenia terminu wyptaty dywidendy;

(1M sprzedazy lub obcigzenia nieruchomosci Banku, na terenie ktérej miesci sie siedziba jego
witadz;

(12) sprawy wniesione przez Rade Nadzorczq do rozpatrzenia;

(13) sprawy wniesione przez akcjonariuszy w trybie przewidzianym w statucie do rozpatrzenia;

(14) wyraza zgode na zakup lub sprzedaz przez Bank udziatéw lub akcji oraz utworzenie lub
dotgczenie do innych organizacji gospodarczych. Walne Zgromadzenie nie wymaga
zgody jezeli kupno lub sprzedoz akcji bgdz udziatdbw wydarzyty sie w ramach
postepowania egzekucyjnego, upadtosciowego lub restrukturyzacji. Dotyczy to roéwniez
innych sytuacji porozumienia sie z dtuznikiem. W tych przypadkach Zarzgd przekazuje
informacje Radzie Nadzorczej o zrealizowanych czynnosciach;

(15) inmych spraw zastrzezonych przez przepisy prawa lub postanowienia Statutu.
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10. Pozostate informacje

Kredyty i ich oprocentowanie

Zmienne stopy procentowe stosowane w Banku oparte sq na stopie procentowej WIBOR dla
kredytéw ztotowych oraz LIBOR syntetyczny lub EURIBOR dla kredytéw walutowych.
Wysokos¢ oprocentowania kredytu w danym dniu jest rowna sumie marzy Banku ustalonej w
umowie i stopy bazowe;.

Bank zgodnie z Rekomendacjg S wprowadzit do oferty mozliwosé konwersji oprocentowania
zZmiennego na oprocentowanie okresowo state na okres 5 lat. Na koniec czerwca 2024 roku
udziat kredytdéw o oprocentowaniu okresowo statym w portfelu kredytowym wynosit 5,5%.

Informacja o rzgdowych Wakacjach Kredytowych i Funduszu Wsparcia Kredytobiorcéw

W zwigzku z uchwaleniem w dniu 12 kwietnia 2024 r. Ustawy o0 zmianie ustawy o wsparciu
kredytobiorcow, ktorzy zaciggneli kredyt mieszkaniowy i znajdujg sie w trudnej sytuacji
finansowej oraz ustawy o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i
pomocy kredytobiorcom, przedtuzajgcej na nowych zasadach tzw. ,Wakacje Kredytowe”,
dajqgcej kredytobiorcy mozliwos¢ zawieszenia sptaty rat kredytowych i wiqgzqgcej sie z
nienaliczaniem odsetek w okresie zawieszenia Bank dokonat oceny wptywu i jej aktualizacji na
poziom rezerw z tytutu tego programu. Wedtug stanu na 30 czerwca 2024 roku, warunki do
objecia tym programem spemiato 45% kredytéw detalicznych, a wakacjomi objete zostato 13%
tgcznej kwoty kredytéw detalicznych. Klienci ci ubiegali sie srednio o 3,6 miesigca wakacji
kredytowych. Wartos¢ bilansowa brutto kredytow objetych wakacjami kredytowymi na dzien
30 czerwca 2024 roku wyniosta 1,1 mld zt. Obecnie Bank szacuje, ze wakacje kredytowe bedg
miaty negatywny wptyw na wynik brutto Banku za 2024 roku w kwocie -60 min zt.

O wsparcie z Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow w | potroczu 2024 roku wptyneto 57 wnioskow,
z czego 29 klientow podpisato umowe i uzyskato wsparcie z Funduszu. llos¢ ekspozycji z
aktywnym wsparciem wg stanu na 30 czerwca 2024 roku to 229 kontraktow.

Transakcje z podmiotami powigzanymi

Podmiotem bezposrednio dominujgcym wobec mBH jest mBank. Bezposredniq jednostkg
dominujgcg wobec mBanku jest spétka Commerzbank AG.

Transakcje zawarte w | poétroczu 2024 pomiedzy Bankiem, a podmiotami powigzanymi byty
transakcjomi typowymi i rutynowymi, zawartymi na warunkach nie odbiegajgcych od
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warunkoéw rynkowych, a ich charakter i warunki wynikaty z biezqcej dziatalnosci operacyjnej,
prowadzonej przez Bank. Transakcje z podmiotami powigzanymi przeprowadzone w ramach
zwyktej dziatalnosci operacyjnej obejmujq kredyty, depozyty, zobowigzania z tytutu emisji
dtuznych papieréw wartosciowych oraz transakcje pochodne.

Informacje o zmianach w Statucie

W zwigzku ze zmianami wprowadzonymi do Ustawy Prawo bankowe wraz z wejsciem w zycie
Ustawy z dnia 16 sierpnia 2023 r. o zmianie niektorych ustaw w zwigzku z zapewnieniem
rozwoju rynku finansowego oraz ochrony inwestordw na tym rynku dodany zostat przepis art.
34 ust 4 Zgodnie z tym przepisem w przypadku zaprzestania przez bank wykonywania
czynnosci okreslonej w statucie nieprzerwanie przez okres 12 miesiecy, bank powinien
niezwitocznie wystgpi¢ z wnioskiem o zezwolenie na zmiane statutu w zakresie wykreslenia
niewykonywanej czynnosci. Bank przeanalizowat zakres czynnosci ujety w statucie w
kontekscie realnie prowadzonej dziatalnosci. Zmiany statutu polegajgce na wykresleniu
niewykonywanych czynnosci zostaty zaprojektowane i przedstawione Komisji Nadzoru
Finansowego celem uzyskania zgody na zmiane statutu. Wykresleniu podlegajg nastepujgce
czynnosci:

(1) Zwigzane z dziatalnosciq w zakresie emisji publicznych listéw zastawnych oraz

gromadzenia aktywdw stanowiqcych ich zabezpieczenie:

a. udzielanie kredytéw nie zabezpieczonych hipotekqg o ktérych mowa w art. 3 ust 2 pkt
1-3 Ustawy o Izbh (par 6 pkt 2 Statutu);

b. nabywanie wierzytelnosci z tytutu kredytéw o ktérych mowa powyzej (par 6 pkt 3
Statutu zdanie 2);

c. nabywanie papierdw wartosciowych, o ktérych mowa w art. 3 ust 2 pkt 4 Ustawy
(moggce stuzyc¢ jako podstawa emisji publicznych listéw zastawnych).

a takze:

d. emitowanie publicznych listow zastawnych (par 6 pkt 5 Statutu) zwigzanych zwyzej
wymienionymi aktywami.
(2) W zakresie czynnosci tzw. ,dodatkowych” ujetych w par 7 statutu wykresleniu podlegajg
jako czynnosci niewykonywane :
a. przechowywanie papierow wartosciowych;
b. swiadczenie ustug konsultacyjno-doradczych zwigzanych z rynkiem nieruchomosci,
w tym takze w zakresie ustalania bankowo-hipotecznej wartosci nieruchomosci;
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c. zarzqdzanie wierzytelnosciami banku hipotecznego oraz innych bankodw, z tytutu
kredytdéw, o ktérych mowa w art. 12, jak réwniez udzielanie tych kredytéw w imieniu
innych bankéw na podstawie zawartych z nimi umow.

W paragrafie 9 dotyczgcym struktury organizacyjnej obok departamentdw w miegjsce biur
wpisane zostang samodzielne stanowiska pracy.

Uzyskanie zgody KNF spodziewane jest w terminie do konca sierpnia po czym zmiany statutu
zostangq przyjete przez organy Banku i uchwalone przez Zgromadzenie Akcjonariuszy.

Informacja o speiianiu przez Cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzgdu wymogéw okreslonych
w art. 22aa ustawy prawo bankowe

5 marca 2024 roku Walne Zgromadzenie dokonato weryfikacji i uznato, ze kandydat oraz
dotychczasowi Cztonkowie Rady Nadzorczej spetniajg wymogi okreslone w art. 22aa Prawa
bankowego.

18 kwietnia 2024 roku Rada Nadzorcza dokonata weryfikacji i uznata, ze Cztonkowie Zarzqdu
indywidualnie i zbiorowo spetniajg wymogi okreslone w art. 22aa Prawa bankowego. Dotyczy
to zarédwno sktadu wraz z ustepujgcym Prezesem Zarzqgdu Krzysztofem Dubejko, jak i nowym
Cztonkiem Zarzgdu Piotrem Petelewiczem, ktoéry ma petnic¢ funkcje Prezesa Zarzgdu po
uzyskaniu zgody KNF.

Postepowania toczgce sie przed sgdem, organem wiasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej

Informacja dotyczgca toczgcych sie postepowan znajduje sie w Nocie 30 Sprawozdania
Finansowego za | pétrocze 2024 roku.

Wsparcie finansowe pochodzqgce ze srodkéw publicznych

W | potowie 2024 roku Bank nie otrzymat wsparcia finansowego pochodzqgcego ze srodkow
publicznych, w szczegdlnosci na podstawie ustawy z 12 lutego 2009 roku o udzielaniu przez
Skarb Panstwa wsparcia instytucjom finansowym (Dz. U. z 2014 1. poz. 158).

Wspéipraca z miedzynarodowymi instytucjami
Bank nie wspodtpracuje z miedzynarodowymi instytucjami publicznymi.
Udzielone przez Bank gwarancje i poreczenia

W | potowie 2024 roku Bank nie udzielit gwarancji i poreczen.
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Zdarzenia po dniu bilansowym

Nie wystgpity istotne zdarzenia po dniu bilansowym, ktére wymagatyby dodatkowego
ujawnienia w niniejszym sprawozdaniu finansowym.

Informacje dotyczgce podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Informacje dotyczqce podmiotu uprawnionego do realizacji badania sprawozdan
finansowych znajdujqg sie w Nocie 40 Sprawozdania Finansowego za | potowe 2024 roku.

11. Oswiadczenia Zarzgdu

tad korporacyjny

W swojej dziatalnosci Bank kieruje sie zasadami tadu korporacyjnego i dobrych praktyk
bankowych. Wyznaczajg one wysokie standardy przejrzystosci dziatania, etyki w biznesie oraz
zachowania rownowagi miedzy interesami wszystkich podmiotdw zaangazowanych w
dziatanie Spdtki.

16 grudnia 2014 roku Zarzqd, a 19 stycznia 2015 roku Rada Nadzorcza przyjeli Zasady tadu
Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych (,Zasady”). Komisja Nadzoru Finansowego
uchwalita je 22 lipca 2014 roku, z wytgczeniem zasad w § 8 ust. 4, § 29, § 53-57.

Zarzqgd przedstawit Zasady kierowane do akcjonariuszy na Zwyczajnym  Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy mBH 22 kwietnia 2015 roku. Walne Zgromadzenie przyjeto w tym
dniu uchwate nr 15 w sprawie stosowania Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji
Nadzorowanych. Zasady przyjeto w zakresie, w jokim odnoszg sie do Walnego Zgromadzenia
(zwytgczeniem par. 29, ktéry dotyczy wynagrodzenia funkcji cztonka Rady Nadzorczej, a ktére
jest przyznawane jedynie cztonkowi niezaleznemu). Uchwata weszta w zycie w tym samym
dniu.

Na podstawie i w zakresie wynikajgcym z wymienionych decyzji Bank wuytqgczyt ze
stosowania nastepujgce postanowienia Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych:

$8 ust.4 Instytucja nadzorowana, gdy jest to uzasadnione liczbg udziatowcow, powinna dgzyc
do ufatwiania udziatu wszystkim udziatowcom w zgromadzeniu organu stanowigcego
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instytucji nadzorowanej, miedzy innymi poprzez zapewnienie moZzliwosci elektronicznego
aktywnego udziatu w posiedzeniach organu stanowigcego.

Bank nie stosuje tej Zasady. Jedyny akcjonariusz, tj. mBank obejmuje posrednio i bezposrednio
akcje Banku. Walne Zgromadzenia odbywajg sie bez formalnego zwotania, a na Walnym
Zgromadzeniu reprezentowane jest 100% kapitatu. Zatem liczba udziatowcdw nie uzasadnia
obowiqgzku organizowania zgromadzen przy pomocy elektronicznych urzqdzen.

$29 : Bank nie stosuje Zasaady:

(1) Wynagrodzenie cztonkow organu nadzorujgcego ustala sie adekwaltnie do petnionej funkcyi,
a takze adekwatnie do skali dziatalnosci instytucji nadzorowanej. Cztonkowie organu
nadzorujgcego powotani do pracy w komitetach, w tym w komitecie audytu, powinni byc
wynagradzani adekwatnie do dodatkowych zadan wykonywanych w ramach danego

komitetu.

(2) Wynagrodzenie cztonkow organu nadzorujgcego, o ile przepisy nie zabraniajg wypfaty
takiego wynagrodzenia, powinno byc ustalone przez organ stanowigcy.

(3) Zasady wynagradzania cztonkow organu nadzorujgcego powinny byc transparentne
[ zawarte w odpowiedniej requlacji wewnetrznej instytucji nadzorowaney.

Walne Zgromadzenie przyznaje wynagrodzenie za funkcje czionka Rady WNadzorczej
cztonkowi niezaleznemu. Pozostali cztonkowie Rady nie otrzymujg wynagrodzenia.

Bank nie stosuje §53 -.§57 Zt K, dotyczgcych dziatalnosci polegajgcej na zarzqdzaniu aktywami
na ryzyko klienta, poniewaz nie prowadzi takiej dziatalnosci. Bank nie stosuje zadnych
ograniczen dotyczgcych wykonywania prawa gtosu z papieréw wartosciowych. W zakresie
przenoszenia witasnosci papierdw wartosciowych jedynym ograniczeniem jest wskazanie w
prospekcie, ze emisje listow zastawnych na rynku pierwotnym nie sqg skierowanie do
inwestoréw indywidualnych (detalicznych). W przypadku listéw zastawnych wprowadzanych
do obrotu za granicg dodatkowo, ze Bank nie kieruje ich do rezydentdw polskich.

Zgodnie z wymogiem wynikajgcym z § 27 Zasad tadu korporacyjnego dla instytucii
nadzorowanych, 18 kwietnia 2024 roku Rada Nadzorcza Banku dokonata oceny stosowania
Zasad w Banku w 2023 roku. Rada Nadzorcza mBanku Hipotecznego S.A., zatwierdzita ocene
stosowania przez mBank Hipoteczny S.A. (dalej; Bank) w 2023 roku ,Zasad tadu
Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych” wprowadzonych przez Komisje Nadzoru
Finansowego. Rada Nadzorcza na podstawie informacji otrzymanych od Zarzgdu mBanku
Hipotecznego S.A. potwierdza, ze Bank wdrozyt i stosuje zasady tadu korporacyjnego. Bank
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wdrozyt Polityke tadu Wewnetrznego, ktéra okresla podstawowe zasady i dobre praktyki
dotyczqce poszczegdlnych obszardw tadu wewnetrznego.

Zasady te sq dostepne na stronie internetowe;:

https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/regulacje_i_praktyka/zasady_ladu_korporacyjnego

Bank wdrozyt i stosuje Rekomendacje Z. Dotyczy ona zasad tadu wewnetrznego w bankach
zgodnie z zasadqg proporcjonalnosci i adekwatnosci wynikajgcg ze skali, charakteru
dziatalnosci oraz specyfiki Banku.

Bank oswiadcza, ze w sytuacji gdy zakres Rekomendacji Z pokrywa sie z zakresem Zasad
tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych pierwszenstwo majgq postanowienia
Rekomendacji Z. W zakresie nieuregulowanym w Rekomendacji Z zastosowanie majg
Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych.

Tekst Rekomendacji Z dotyczgcej zasad tadu wewnetrznego w bankach znajduje sie na
stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego:

https.//www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Rekomendacja_Z 70998.pdf
Zasady powotywania i odwotywania oséb zarzgdzajgcych

Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje cztonkdw Zarzgdu Banku, w tym Prezesa Zarzqgdu. Rada
bierze pod uwage ocene spemienia wymogow, o ktérych mowa w art. 22aa Prawa Bankowego.
Za zgodqg KNF powotuje Prezesa Zarzqdu i cztonka Zarzgdu nadzorujgcego zarzqdzanie
ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku. Dotyczy to réwniez sytuacji, w ktérych Rada powierza
funkcje cztonka Zarzqgdu nadzorujgcego zarzgdzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku
powotanemu Cztonkowi Zarzqdu. Z wnioskiem o zgode wystepuje Rada Nadzorcza. Rada
Nadzorcza, mozliwie szybko po powotaniu Zarzqgdu i po zmianie jego sktadu, przekazuje KNF
informacje o sktadzie oraz wynikajgcq z oceny, o ktérej mowa w ust. 1, informacje o spetnieniu
przez cztonkdw Zarzqdu wymogow, o ktérych mowa w art. 22aa Prawa Bankowego. Ocena
merytoryczna dokonuje sie na podstawie obowiqzujgce] w Banku Polityki w sprawie oceny
kwalifikacji (odpowiedniosci), powotywania i odwotywania cztonkéw Organu Banku (Polityka
odpowiedniosci). Ponadto Rada Nadzorcza przekazuje informacje KNF o zatwierdzeniu i
zmianie wewnetrznego podziatu kompetencji w Zarzgdzie Banku. W sktad Zarzgdu Banku
wchodzq: Prezes Zarzqdu Banku i inni cztonkowie Zarzgdu Banku. Wewnetrzny podziat
kompetencji w Zarzgdzie Banku ustala Zarzqd i zatwierdza Rada Nadzorcza. Prezes iinni
cztonkowie Zarzqdu Banku sprawujg wspdlng kadencje trwajgcg 3 lata (Obecna kadencja
konczy sie w 2025 roku). Mandaty cztonkdéw Zarzgdu wygasajg najpodzniej z dniem, w ktdrym
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odbywa sie Walne Zgromadzenie zatwierdzajgce sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok
obrotowy w ktérym petnit funkcje cztonka Zarzgdu. Ponadto mandat cztonka Zarzgdu wygasa
réowniez wskutek $mierci, rezygnacji albo gdy Rada odwota go ze sktadu Zarzqgdu. Rada
Nadzorcza moze odwotac Cztonkdéw Zarzgdu Banku przed uptywem kadencji w kazdym czasie.
Zarzqgd Banku prowadzi sprawy Banku ireprezentuje go. Zarzgd przyjmuje roczne plany
finansowe i strategie dziatania, ktdre zatwierdza Rada Nadzorcza. Zarzqgd okresla maksymalng
wielkos¢ emisji listdw zastawnych i obligacji emitowanych w danym roku w rocznych planach
finansowych i strategii dziatania.

Bank przyjgt takze Polityke identyfikacji kluczowych funkcji w banku, powotywania
i odwotywania pracownikdw petnigcych te funkcje oraz oceny ich kwalifikacji (odpowiedniosci)
zgodnie z Rekomendacjq Z

Komitet Audytu

Bank przestrzega przepiséw dotyczqcych powotania, skiadu i funkcjonowania komitetu
audytu, w tym dotyczgcych spetnienia przez jego cztonkdéw kryteriow niezaleznosci oraz
wymagan odnosnie do posiadania wiedzy i umiejetnosci z zakresu bankowosci oraz w zakresie
rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych.

Komitet Audytu Rady Nadzorczej Banku dziata na podstawie Regulaminu Komitetu Audytu
wprowadzonego Uchwatg Rady Nadzorczej nr 31/2023 z 27 marca 2023 roku. Sktad Komitetu
powotano Uchwatg Rady Nadzorczej nr 42/2023 z 8 maja 2023 roku. Wszyscy cztonkowie
Komitetu Audytu spemiajg wymagania odnosnie posiadania wiedzy i umiejetnosci. Dotyczy
to obszaréw z zakresu bankowosci i finanséw oraz rachunkowosci lub badania sprawozdan
finansowych, ktére nabyli w drodze doswiadczenia i wyksztatcenia.

Podstawowe zadania Komitetu Audytu wynikajg z przepisow ustawy z 11 maja 2017 roku
o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym, Statutu Banku,
Regulaminu Rady Nadzorczej, ,Rekomendacji dotyczgcych funkcjonowania Komitetu Audytu”
przyjetych przez KNF.

Komitet Audytu wykonuje zadania komitetu audytu przewidziane w obowigzujgcych
przepisach prawa w trybie sprawowania biezgcego nadzoru na podstawie informacji
przekazywanych przez Zarzqd Banku, biegtego rewidenta, Stanowisko ds. Audytu
Wewnetrznego, Departament Compliance, Departament Rachunkowosci i Rozliczen w trybie
posiedzen.
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Komitet Audytu Uchwatg nr 19/2023 z 6 grudnia 2023 roku przyjgt ,Polityke dotyczgcg wyboru
firmy audytorskiej oraz swiadczenia przez firme audytorskqg przeprowadzajgcg badanie, przez
podmioty powigzane z tg firmg audytorskqg oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej
dozwolonych ustug niebedqgcych badaniem sprawozdania finansowego w mBanku
Hipotecznym S.A."

Polityka ma na celu realizacje obowigzkow wynikajgcych z Ustawy dnia 11 maja 2017 1. o
biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (dalej ,Ustawa”) oraz
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w
sprawie szczegotowych wymogoéw dotyczgcych ustawowych badan sprawozdan
finansowych jednostek interesu publicznego, uchylajgcego decyzje Komisji 2005/909/WE.

Polityka dotyczqca wyboru firmy audytorskiej uwzglednia zasade rotacji biegtego rewidenta.
Maksymalny czas nieprzerwanego czasu zlecen badan ustawowych, o ktérych mowa w art. 17
ust. 1 akapit 2 Rozporzgdzenia nr 537/2014 przeprowadzonych przez te samg firme audytorskq
lub firme audytorskqg powiqgzang z tg firmg audytorskg lub jakiegokolwiek cztonka sieci
dziatajgcej w panstwach Unii Europejskiej, do ktérej nalezg te firmy audytorskie, nie moze
przekracza¢ 10 lat. Kluczowy biegty rewident moze ponownie przeprowadzac badanie
ustawowe w banku po uptywie co najmniej 3 lat. Dotyczy to okresu od zakonczenia ostatniego
badania ustawowego. W sytuacji badania ustawowego, pierwszg umowdg o badanie zawiera
sie z firmq audytorskq na okres nie krotszy niz dwa lata. Mozliwe sq przediuzenia umowy na
kolejny co najmniej dwuletni okres.

Biegty rewident lub firma audytorska przeprowadzajgcy ustawowe badania, ani zaden
z cztonkdéw sieci, do ktérej nalezy biegty rewident lub firma audytorska, nie swiadczqg
bezposrednio ani posrednio na rzecz badanej jednostki, jej jednostki dominujgcej ani jednostek
przez nig kontrolowanych w ramach Unii:

(1) zadnych zabronionych ustug niebedgcych badaniem sprawozdan finansowych w czasie
od rozpoczecia badanego okresu do wydania sprawozdania z badania;

(2) ustug polegajgcych na opracowywaniu i wdrazaniu procedur kontroli wewnetrznej lub
procedur zarzgdzania ryzykiem zwigzanych z przygotowywaniem lub kontrolowaniem
informacji finansowych lub opracowywaniu i wdrazaniu technologicznych systemow
dotyczqgcych informacji finansowej.

Ustugami zabronionymi zgodnie z art. 136 Ustawy o biegtych rewidentach nie sq:

(1) ustugi:
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a. przeprowadzania procedur nalezytej starannosci (due diligence) w zakresie kondycji
ekonomiczno-finansowej;

b. wydawania listéw poswiadczajgcych - wykonywane w zwigzku z prospektem
emisyjnym badanej jednostki, przeprowadzane zgodnie z krajowym standardem
ustug pokrewnych i polegajgce na przeprowadzaniu uzgodnionych procedur;

(2) ustugi atestacyjne w zakresie informacji finansowych pro forma, prognoz wynikoéw lub
wynikéw szacunkowych, zamieszczane w prospekcie emisyjnym badanej jednostki;

(3) badanie historycznych informacji finansowych do prospektu emisyjnego;
(4) weryfikacja pakietow konsolidacyjnych;
(5) potwierdzanie spetnienia warunkdéw zawartych umow kredytowych na podstawie analizy

informacji finansowych pochodzgcych ze zbadanych przez dong firme audytorskg
sprawozdan finansowych;

(6) ustugi atestacyjne w zakresie sprawozdawczosci dotyczqcej tadu korporacyjnego,
zarzqdzania ryzykiem oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu;

(7) ustugi polegajgce na ocenie zgodnosci informacji ujawnianych przez instytucje finansowe
i firmy inwestycyjne z wymogami w zakresie ujawniania informacji dotyczgcych
adekwatnosci kapitatowej oraz zmiennych sktadnikdéw wynagrodzen;

(8) poswiadczenia dotyczqce sprawozdan lub  innych informacji finansowych
przeznaczonych dla organdw nadzoru, rady nadzorczej lub innego organu nadzorczego
spotki lub wiascicieli, wykraczajgce poza zakres badania ustawowego i majgce pomaoc
tym organom w wypemianiu ich ustawowych obowigzkdw.

Firma audytorska przeprowadzajqca przeglgd skréconego sprawozdania finansowego za |
potrocze 2024 roku nie swiadczyta na rzecz mBH. zadnych ustug zabronionych jak réwniez
dozwolonych ustug niebedqgcych badaniem, za wyjgtkiem weryfikacji pakietow
konsolidacyjnych.

Polityka ré6znorodnosci w mBH

Bank w swojej dziatalnosci stosuje wymogi Grupy mBanku SA dotyczqce zapewnienia
réznorodnosci. Decydujgc o sktadzie Zarzqgdu Banku, Rada Nadzorcza dqgzy do zapewnienia
jego réznorodnosci w szczegdlnosci w odniesieniu do wieku, wyksztatcenia, doswiadczenia
zawodowego i udziatu kobiet.

Tymi samymi kryteriami kieruje sie akcjonariusz Banku decydujgc o sktadzie Rady Nadzorcze].
Reprezentacja kobiet na stanowiskach kierowniczych stanowi 50% ogdtu stanowisk

kierowniczych. Jeste$my zaangazowani w tworzenie rownych szans niezaleznie od pici.
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Rekomendowana liczba kobiet w Zarzgdzie to minimum jeden. Na dzien sprawozdawczy
udziat kobiet w Zarzqdzie Banku wynosi 33%.

Prawdziwosé i rzetelnosé prezentowanych sprawozdan
Zarzqgd mBH oswiadcza, ze wedle najlepszej wiedzy:

(1)  sprawozdanie finansowe i dane porownywalne Baonk sporzqgdzit zgodnie
z obowiqzujgcymi zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy,
rzetelny i jasny sytuacje majgtkowq i finansowq Banku oraz jego wynik finansowy;

(2) sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci zawiera prawdziwy obraz sytuacji Banku, w tym opis
podstawowych ryzyk i zagrozen.

Proces przygotowywania danych finansowych na potrzeby sprawozdawczosci jest
zautomatyzowany i oparty na danych ksiegowych Banku. Przygotowane dane w systemach
zrodtowych podlegajg sformalizowanym procedurom operacyjnym i akceptacyjnym.
Tworzenie zbioru sald ksiegowych w oparciu o system ksigg gtownych Banku odbywa sie w
ramach procesu, ktdéry obejmuje odpowiednie kontrole wewnetrzne. Specjalnej kontroli
podlegajqg korekty manualne.

Bank w sposéb ciggty monitoruje zmiany w przepisach i regulacjach zewnetrznych
zwigzanych z pracqg nad sprawozdaniami. Na biezgco aktualizuje sie wewnetrzne regulacje i w
razie potrzeby dostosowuje systemy informatyczne.

Wydziat Sprawozdawczosci Finansowej w Departamencie Rachunkowosci i Rozliczen
przygotowuje sprawozdania finansowe mMBH. Departament Rachunkowosci i Rozliczen
prowadzi ksiegowos¢ finansowg oraz administruje wzorcowym planem kont.

Bank przygotowuje roczne i skrécone podtroczne sprawozdania finansowe, ktére przekazuje
sie Zarzgdowi mBH do akceptacji. Jednoczesnie sprawozdania przekazuje sie do cztonkdow
Komitetu Audytu Rady Nadzorczej. Komitet Audytu, po konsultacjach z audytorem
zewnetrznym i cztonkami Zarzqdu, rekomenduje Radzie Nadzorczej aby przyjeta lub
odrzucita roczne sprawozdanie finansowe.

Roczne i skréocone podtroczne sprawozdania finansowe mMBH podlegajg odpowiednio
niezaleznemu badaniu i przeglgdowi przez biegtego rewidenta. Na podstawie uchwaty Rady
Nadzorczej mBH, Bank wybiera biegtego Rewidenta. Rekomendacje odnosnie wyboru
biegtego rewidenta wydaje Komitet Audytu Rady Nadzorczej zgodnie z Politykg wyboru firmy
audytorskiej. Rekomendacja zawiera uzasadnienie i przynajmniej dwie mozliwosci wyboru
firmy z uzasadniong preferencjq wobec jednej z nich.
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